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INTRODUCAO

“Vozes que transformam” é o mote deste Relatério de Atividades,
refletindo o compromisso assumido com as pessoas que
acompanhamos.

Ao longo do ano, levamos as suas vozes a diferentes foéruns e redes de
parceiros, nacionais e internacionais. Participamos ativamente na
discussao, construcdo e monitorizacdo de politicas publicas e
iniciativas para acolher, proteger, promover e integrar pessoas
migrantes. Reforcdamos o nosso contributo para uma narrativa justa,
informada e equilibrada sobre a mobilidade humana, num contexto
em que o tema das migra¢fes é cada vez mais politizado e polarizado.

Em Ano Jubilar, comprometemo-nos a promover a cultura do encontro
como caminho para a fraternidade local e universal, a erguer pontes e
a ser um lugar de Esperanca para todos os que migram, por op¢ao ou
de forma forcada — um compromisso que, nas paginas seguintes, se
traduz em acBes e projetos concretos.

O trabalho executado reflete o investimento continuo na qualificacdo e
na sustentabilidade da intervencdao do Centro Padre Alves Correia.

Destacamos o Programa Social Leapfrog da NOVA SBE, iniciado em
fevereiro, que incluiu diagnésticos fundamentais sobre a nossa gestao,
mentorias em eficiéncia operacional e lideranca, bem como workshops
sobre modelos de negdcios sociais, gestao financeira, alinhamento
estratégico e comunicac¢ao de dados.



Em paralelo, submetemos junto da DGERT o pedido de Certificacao
como Entidade Formadora. O objetivo é criar e dinamizar o Centro de
Formacdo Baoba, disponibilizando oferta formativa certificada nas
areas de desenvolvimento pessoal, linguas e literaturas estrangeiras e
servicos domeésticos.

Estes passos fundamentais para o futuro sé foram possiveis gracas ao
contributo precioso da nossa Equipa, Voluntarios, Conselho Consultivo
e Parceiros.

Expressamos um profundo agradecimento aos membros da Direc¢do

gque cessaram mandatos. A sua visdo estratégica, generosidade e
dedicacdo deixam um legado duradouro de Esperanca.

A Direcao



CARACTERIZACAO DA

POPULACAO

APOIADA

Ao longo do ano, foram acompanhadas 2865 pessoas, 0 que
representa um aumento de 12% do numero de beneficiarios diretos
face a 2024.

Das 1125 pessoas beneficiarias ativas em dezembro de 2025:

634 pertenciam ao sexo feminino (56%) e 473 ao sexo masculino
(42%). O grupo etario dos 0 aos 19 anos foi 0 mais representado,
com um total de 404 pessoas (36%), seguindo-se o grupo etario dos
40-49, com 199 pessoas (18%);

Das 36 nacionalidades representadas, destacam-se a santomense,
com uma representacdo de 30%, seguida das guineense (27%),
angolana (11%) e cabo-verdiana (8%);

Relativamente a area de residéncia, os concelhos mais
representados continuaram a ser Lisboa - 212 (19%), Sintra - 185
(16%), Loures - 164 (15%), Amadora (13%) e Odivelas (10%);

72% tinham a sua situacao administrativa regularizada:

o 53% tinham autorizacdo de residéncia;

o 11% tinham visto de curta duracao;

o 9% tinham visto valido de estada temporaria para tratamentos
medicos ou como acompanhantes de doentes ao abrigo dos
acordos de cooperacdao no dominio da saude entre Portugal e
os Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP);

o 27% tinham outros estatutos validos;

o 28% estavam em situacdo documental irregular ou em processo de
regularizacao.



Tabela 1. Distribuicao da populacao ativa em dezembro 2025

por faixa etaria

FAIXA ETARIA N°

0-19 404 36%
20-29 146 13%
30-39 192 17%
40-49 199 18%
50-59 95 8%

60 ou mais 84 7%

Em branco 5 0%
TOTAL 1125 100%




Tabela 2. Distribuicao da populacao ativa em dezembro 2025

por Concelho

LOCALIDADE Ne°
Amadora 151 13%
Barreiro 65 6%
Lisboa 212 19%
Loures 164 15%
Odivelas 108 10%
Sintra 185 16%
Outros 195 17&
Em branco 45 4%
TOTAL 1125 100%




Tabela 3. Caracteriza¢do da populagcao apoiada no periodo de
2023 a 2025 (ativos em dezembro)

INDICADORES

N° pessoas beneficidrias ativas 1000 1144 1125
Sexo feminino 58% 56% 56%
Sexo masculino 42% 41% 42%
. 0-19 (17,7%)
maiGsrLrjs Orzzz:'(c)ado 30239 (33(1)69% 0-19(36%)
P (17,6%) o7
Nacionalidade Guineense Santomense | Santomense
mais representada (24,45%) (31%) (30%)
Concelho de residéncia Lisboa Lisboa Lisboa
mais representado (18,7%) (18,62%) (19%)
N° de pessoas beneficiarias
. em situacdo documental 30% 32 7% 27%
irregular ou em processo de
regularizacao
N.° de pessoas beneficiarias
com visto de estada
temporaria para tratamentos 14% 8,4% 9%
medicos ou visto de
acompanhante valido
N° de pessoas beneficiarias 21% 51.8% 530

com autorizacdo de residéncia




Das 2865 pessoas acompanhadas:

e 353 celebraram contrato de atendimento e acompanhamento
social com o CEPAC durante 0 ano e 638 tiveram 0s seus processos
inativados ou suspensos, como resultado da avaliacao e revisao do
plano de intervencao social;

e 897 foram atendidas no ambito do atendimento de Balcao do
Centro Local de Apoio a Integracdao de Migrantes (CLAIM),
encontrando-se, a 31 de dezembro, doze pessoas a espera de um
primeiro atendimento integrado no CLAIM ou no Servico de
Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);

e 224 foram atendidas no ambito do projeto de responsabilidade
social do Grupo Portugalia Restauracao.



Tabela 4. Distribuicao das pessoas beneficiarias das respostas de
insercao profissional e formacgao no periodo de 2023 a 2025

RESPOSTA 2023 2024 2025
Insercao profissional / 102 104 115
Programa Incorpora

Formacao 38 32 53

GIP Imigrante 79 54 NA
Acelerador de Emprego NA NA 10
FAMI ComUnidade 2.0 NA NA 88
WorkIN Lisboa NA NA 15
TOTAL 219 190 281

No ambito das respostas de insercdo profissional e formacdo, foram

acompanhadas 169 pessoas.

A maioria beneficiou de mais do que uma resposta, o que reflete a
complementaridade das intervencdes e a adequacdo das mesmas aos

percursos individuais.




Das 169 pessoas integradas em respostas de insercdao profissional e
de formacao:

» 79% pertenciam ao sexo feminino e 21% ao sexo masculino;

e A maioria concentrava-se nos grupos etarios entre os 30 e os 49
anos, com 52 pessoas com idades entre os 30 e 0s 39 anos (30,8%)
e 56 pessoas entre os 40 e os 49 anos (33,1%). Seguem-se os
grupos dos 50 aos 59 anos, com 26 pessoas (15,4%), e dos 20 aos
29 anos, com 25 pessoas (14,8%). Os grupos etarios extremos
tiveram menor expressao, com 3 pessoas com menos de 20 anos
(1,8%) e 7 pessoas com mais de 60 anos (4,1%);

* A maioria das pessoas era de nacionalidade guineense (69 pessoas
- 53,9%), seguindo-se a santomense (44 pessoas - 34,4%) e a
angolana (15 pessoas - 11,7%);

e Relativamente a area de residéncia, dos territérios mais
significativos, Sintra concentrava 35 pessoas (20,7%), seguida de
Lisboa, com 30 pessoas (17,8%), e de Loures, com 25 pessoas
(14,8%). A Amadora registava 23 pessoas (13,6%) e o Barreiro 11
(6,5%);

Atendimento social em Agualva-Cacém, Sintra



e Quanto a situacao documental, verificou-se que:

o 72 pessoas (42,6%) tinham Autorizacao de Residéncia valida e
35 (20,7%) tinham Autorizacdo de Residéncia ao abrigo do
regime CPLP;

o 15 pessoas (8,9%) tinham Autorizacdo de Residéncia caducada
e 14 pessoas (8,3%) apresentavam apenas passaporte;

o NoO que respeita a vistos validos, 2 pessoas (1,2%) possuiam
visto de trabalho e 1 (0,6%) encontrava-se com visto para
procura de trabalho;

o Apenas 1 pessoa (0,6%) tinha visto C caducado, 2 (1,2%) tinham
Cartao de Cidadao e 2 (1,2%) tinham Cartdao de Residente.

e No que diz respeito as qualificacdes, a maioria das pessoas
possuia formacdo ao nivel do Ensino Secundario (40,2%) ou do
Ensino Superior (18,3%). Cerca de 38,5% tinham escolaridade até
ao 3.° ciclo, enquanto 3% nao tinham qualquer nivel de
escolaridade.



PRINCIPAIS RESULTADOS DA

ATIVIDADE

DESENVOLVIDA

Apresentam-se 0s principais resultados da atividade desenvolvida em
2025 na prossecuc¢ao dos Objetivos Estratégicos do triénio 2023-2025.

A informacao € complementada no Anexo | - Projetos e Programas.

EIXO ESTRATEGICO 1- IDENTIDADE E MISSAO

Objetivo Estratégico 1 - Garantir o compromisso espiritano com a justica,
paz e integridade da criacdo, no ambito do Plano de Animacdo da
Congregacdo do Espirito Santo 2022-2028

Continuamos a impulsionar um maior envolvimento da e com a
Familia Espiritana, através da participacdo em iniciativas que
concretizam o carisma da Congregacdo dos Missionarios do Espirito
Santo, nomeadamente nas reunides periddicas da Comissao Justica,
Paz e Integridade da Criacao (JPIC) da UCE (Unido das Circunscri¢cdes
Espiritanas Europa) e no seu Encontro Anual, que decorreu de 20 a 25
de outubro, nos Paises Baixos.

Prosseguindo as a¢des de sensibilizacdo da Familia Espiritana para a
inclusdao e integracdao da pessoa imigrante, demos continuidade a
publicacdo mensal na coluna “Justica e Paz" e a publicacao periédica de
noticias no Jornal da Familia Espiritana “Acdao Missionaria”.

Procuramos a aproximacdo aos grupos da Liga Intensificadora da A¢ao
Missionaria (LIAM), através de comunicacdes e visitas, assim como aos
grupos dos Jovens Sem Fronteiras (JSF), através da participagdo em
iniciativas como o Encontro Nacional dos JSF, no dia 4 de outubro, em
Ourém, e o Encontro da Misséo no Colombo dedicado ao tema
“Migracdes em Perspetiva Cristd: o que pensa a Igreja?”’, no dia 9 de
dezembro.



Encontro Nacional dos Jovens Sem Fronteiras

Com o apoio da Junta de Freguesia da Estrela, do grupo CUF -
Hospitais e Clinicas, da Agéncia de Viagens Osiris e das varias
comunidades Espiritanas, realizamos, nos dias 9 e 10 de junho, o
Encontro de Verdo, que reuniu parte da Equipa Técnica, Voluntarios
e Direcdo do CEPAC numa viagem por algumas das Obras da
Congregacao em Portugal, com alojamento no CESM Seminario da
Silva, visita a obra social Anima Una, ao Stella Braga Aparthotel e
outras visitas culturais, constituindo uma oportunidade de alargar o
conhecimento sobre a Congregacdo e as suas obras sociais.

Encontro de Verao



Objetivo Estratégico 2 - Reforcar o sentimento de pertenca e a cultura
organizacional

Procurdmos garantir uma comunicac¢do clara e consistente, fortalecer
o espirito de equipa e promover cada vez mais uma cultura
colaborativa e identificada com a visdo e a missao do CEPAC.
Nesse sentido:
e Promovemos a comunicacdo regular de conquistas, através de
momentos semanais de partilha e plataformas digitais internas;

e Realizamos duas acbes de teambuilding, preparadas e
dinamizadas por elementos dos diferentes Servicos do CEPAC, que
contribuiram para reforcar o alinhamento e coesao da equipa,
num ambiente descontraido, e aprofundar o propdsito comum e o
sentimento de pertenca:

o O workshop “Orquestra de Violinos”, no dia 14 de abril, no
CEPAC, em parceria com a “Orquestra na Hora"”, seguido de
almoco na Associacdo Caboverdeana com o Presidente da
Direcao;

o A visita a Mesquita de Lisboa, no dia 2 de novembro, seguida
de almoco e de momento de partilha.

Workshop “Orquestra de Violinos”



e Desafiamos as familias que acompanhamos a celebrarem com a
nossa equipa, voluntarios/as e parceiros o regresso as aulas. O
evento “Tu és SUPER!", realizado no dia 13 de setembro, lembrou
0s super-poderes que cada pessoa e crianga traz consigo. O evento
contou com o apoio da Auchan, do Grupo Portugalia Restauracao,
da Sumol-Compal e da Entrajuda;

) )
5 =

Evento “Tu és SUPER!”

e Celebramos o Natal com as pessoas e familias que
acompanhamos, com o apoio do Grupo Portugalia Restauracao, da
Auchan, do Externato Sdo Vicente de Paulo, do Banco Alimentar
contra a Fome, da Universidade Catdlica Portuguesa, da Schneider
Electric Portugal e de dezenas de voluntarios:

o No dia 14 de dezembro, celebramos a Festa de Natal no
Externato Sdo Vicente de Paulo, com a presenca de 315
pessoas, das quais 151 criancas;

o Nos dias 24 e 31 de dezembro, visitamos e entregamos cabazes
e presentes de Natal a 243 pessoas, das quais 105 criancgas.



e Celebramos o Natal em equipa, com a Direcdo, no dia 17 de
dezembro, na Casa da Estrela dos Missionarios do Espirito Santo,
iniciando com a Eucaristia, seguida de jantar, e terminando com
um momento de partilha sobre as conquistas de 2025 e os desejos
para 2026.

Natal em equipa



Objetivo Estratégico 3 - Contribuir para a implementa¢éo de politicas
participativas de integracdo e defesa dos direitos da pessoa imigrante

Mantivemos a participacdao em féruns e redes relevantes, dentro das
nossas areas de intervencdo, como a Rede Social de Lisboa, com
participacao nos Grupos de Trabalho das Migra¢fes e da Habitacdao,
na Rede Social da Amadora e na Redemprega de Lisboa.

O CEPAC aceitou o convite para partilhar a sua experiéncia e boas
praticas:

 Na Reuniao do Projeto da Prescricao Social, realizada no dia 30
de janeiro, organizada pela Equipa da Prescricao Social da ULS de
Sao José;

* No Encontro “Migrantes e sociedade de acolhimento: dialogos
sobre cultura, politica e espiritualidade”, promovido pelo
Centro de Reflexdo Crista, no dia 12 de marco;

e No primeiro Evento conjunto das Comunidade de Pratica (COP),
online, promovido pela Social Innovation Initiative, a convite da
Community of Practice on Migrant Integration, no dia 20 de marco;

 No Grupo Focal do projeto ALMMER (Alcoologia para Migrantes,
Minorias Etnicas e Refugiados), no dia 18 de abril, na Unidade de
Alcoologia de Lisboa;

* Na Conferéncia da FENPROF, no debate “Diversidade e Inclusao”,
no dia 23 de abril, para partilha de boas praticas do projeto “Passo
a Passo” implementado no Agrupamento de Escolas Passos
Manuel;

« No Workshop da Comemoracao do Dia Mundial da Diversidade
Cultural, promovido pela Universidade Luséfona, no dia 20 de
maio;



No Painel sobre "A multiculturalidade nos espag¢os urbanos -
Desafios de integracdo de migrantes" do Evento “Migracoes,
integracao e comunidade: desafios da multiculturalidade”,
organizado pela Cdmara Municipal da Amadora, no dia 21 de maio,
no @mbito da Semana da Diversidade Cultural '25;

No Dia da Carreira da Teach For Portugal, no dia 23 de maio, um
evento focado em apoiar os mentores do programa na transicao
para o mercado de trabalho, destacando competéncias como
lideranca e impacto social;

Na Conferéncia sobre “Desafios do Emprego”, no dia 11 de
junho, no ambito do Ciclo de Conferéncias “Desafios Atuais da
Imigracao Lusofona: Portugal e Unido Europeia”, organizado pela
Universidade de Lisboa e pela UCCLA - Unido das Cidades Capitais
de Lingua Portuguesa;

No Evento “Uniting Efforts: from material support to skills
development for a strong social Europe”, organizado pela Social
Innovation Initiative, em Helsinquia, nos dias 12 e 13 de novembro,
com o objetivo de explorar como o apoio material pode abrir
caminho para o desenvolvimento de competéncias, o emprego e
uma integracdao bem-sucedida;

No primeiro "Forum Migrac¢oes" organizado pela Conferéncia
Episcopal Portuguesa (CEP), que reuniu 70 participantes em Fatima,
no dia 15 de novembro, com o objetivo de sensibilizar e formar as
comunidades cristas sobre o fendmeno migratério e contribuir
para a reflexdo desta tematica na Igreja e na sociedade em geral;

No 10° Férum Europeu sobre Migracao, dedicado ao tema
“Aproveitar as competéncias dos migrantes na UE”, nos dias 27 e 28
de novembro, no Parlamento Europeu, em Bruxelas;

Na reuniao com a Comitiva da Taula del Tercer Sector Social de
Catalunya, no dia 27 de novembro, na Associacdo CAIS, no ambito
do Programa INCORPORA;



e Na Conferéncia “Empregabilidade e Autonomia”, promovida
pela Santa Casa da Misericordia de Lisboa, no dia 28 de novembro;

e Na Conferéncia Nacional da Rede Europeia de Migracao,
organizada pela AIMA, no dia 28 de novembro, no painel
“Integracdao em Acdo”, realcando a abordagem multidimensional
sobre a integracdao, o papel dos Centros Locais de Apoio a
Integracdao de Migrantes (CLAIM) e a especificidade e boas praticas
do CLAIM Lisboa-Estrela/CEPAC.

Conferéncia Nacional da Rede Europeia de Migracdo

Acolhemos visitas de varias organizacdes, com as quais trabalhamos
em rede e parceria, como a JRS Portugal - Servico Jesuita aos
Refugiados, o CLAIM Cascais - Caritas Diocesana de Lisboa, a Camara
Municipal de Lisboa, a Casa do Brasil de Lisboa, a NOVA SBE, a CUF-
Hospitais e Clinicas, a Entrajuda e a L'Oréal Portugal, para partilha de
boas praticas e criacdo de sinergias, e participamos em reunides
alargadas de organizacdes e associacdes envolvidas na Estrutura de
Missdo para a Resolucdo dos Processos Pendentes na AIMA (EMAIMA).




EIXO ESTRATEGICO 2 - AS NOSSAS PESSOAS

Objetivo Estratégico 4 - Garantir uma resposta integrada e eficaz as
necessidades das pessoas e das familias acompanhadas, com enfoque na
sua dignidade, empoderamento e autonomia

O CEPAC assegura uma resposta social de atendimento e
acompanhamento social a pessoas migrantes, refugiadas e
requerentes de asilo, no ambito do acordo de cooperac¢ado atipico com
o Instituto de Seguranca Social, IP - Centro Distrital de Lisboa,
celebrado em 2008, resposta complementada, desde 2021, pela
dinamiza¢ao do CLAIM Lisboa-Estrela.

Em 2025, mantivemos a dinamizacdo de uma resposta de
proximidade, nas areas de intervencdo social e empregabilidade,
através da dinamiza¢dao do CLAIM itinerante nos territérios de Sintra,
Amadora, Loures e Barreiro, e demos continuidade ao investimento
em formacdo, desenvolvimento de competéncias e procura ativa de
emprego, com vista a integracdo no mercado de trabalho e
autonomizacdo, no quadro do Acordo Incorpora 2025 e do Projeto
Work in Lisboa.

Como a Tabela 5 evidencia, foram realizados 46.420 atendimentos,
sendo a maioria no ambito da EMAIMA (58%), CLAIM (13%),
atendimento e acompanhamento social (9%), apoio alimentar (6%),
apoio documental (4%) e apoio em saude (4%).

Estrutura de Missao para a Recuperacdo de Processos Pendentes na AIMA



Tabela 5. Distribuicdao do numero de atendimentos
por areas de atividade/respostas entre 2023 e 2025

Areas de
atividade/ Atendimentos % Atendimentos % Atendimentos %
respostas
ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL
CLAIM 1793 6% 5956 13%
6913 44,18%
Atendimento e
acompanhamento 8370 27% 4358 9%
social
Apoio psicossocial 196 1,26% 286 1% 314 1%
Apoio alimentar 2976 19,02% 2835 9% 2580 6%
Apoio de vestuario 774 4,9% 1142 4% 1040 2%
e outros bens
Apoio documental 1704 10,90% 2053 7% 1926 4%
INSERCAO PROFISSIONAL E FORMACAO
Insercao
profissional e 2231 14,26% 1435 5% 1407 3%

formacao




Areas de

atividade/ Atendimentos % Atendimentos % Atendimentos %
respostas
SERVICOS CLINICOS
Apoio a saude 610 3,91% 2173 7% 1733 4%
OUTROS
Portugalia/ 244 1,57% 207 1% 344 1%
Arvore
EMAIMA NA NA 11139 35% 26762 58%
100
TOTAL 15648 100% 31436 46420 100%

%

Registaram-se 10 314 atividades realizadas pelas equipas técnicas do
SAAS e do CLAIM, destacando-se o aumento de 62% no numero de
atendimentos de triagem realizados. Este aumento esta relacionado
com a dinamiza¢do do Balcdo CLAIM Lisboa-Estrela, que trouxe maior
capacidade de resposta diaria.

O aumento no numero global de atendimentos deve-se,
essencialmente, ao agravamento da situacdo de vulnerabilidade da
populacdo apoiada e ao aumento do numero de triagens e
encaminhamentos de entidades parceiras.




Tabela 6. Distribuicao do numero de atendimentos sociais,
por tipologia, no periodo de 2023 a 2025 (SAAS E CLAIM)

NUMERO DE ATENDIMENTOS
TIPOLOGIA

Atenfjlmgntos de 132 213 203
primeira vez
Visitas domicilidrias 19 13 67
Triagens 306 557 897
Acompanhamento 5049 5246 5277
social/ follow up
Sinaliza¢des femergenaa 4 12 7
social
Encaminhamentos 1403 2484 2017
Informac¢des ao NA 146 127
processos
Acompfanhamer)to NA 146 127
presencial a servicos
TOTAL 6913 10163 10314




1.CLAIM LISBOA-ESTRELA
(FAMI 2030/331500)

O Projeto ComUnidade 2.0 permite dar continuidade a
descentralizacao das respostas do CLAIM Lisboa-Estrela nas areas de
psicologia, saude, apoio documental, habita¢cdo, desenvolvimento de
competéncias e integracdo no mercado de trabalho, facilitando o
acesso aos servicos por parte dos nacionais de paises terceiros (NPT)
que residem nos Concelhos de Lisboa, Amadora, Sintra, Loures e
Barreiro. Financiado pelo Fundo para o Asilo, a Migracao e a Integracao
(FAMI), através da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao (ADC),
tem um periodo de execuc¢do de trés anos, de 1 de janeiro de 2024 a
31 de dezembro de 2026.

O Projeto é implementado em parceria com a Paréquia de Santo André
e Centro Social e Paroquial de Santo André - Barreiro, a Pardquia de
Nossa Senhora da Conceicdo - Amadora, a Pardquia Sao José de
Nazaré - Catujal, Loures, a Paréquia de Sao Silvestre - Unhos, Loures, e
a Pardquia de Agualva - Sintra.

Para além destes, € desenvolvido em estreita coopera¢cao com outros
parceiros do CEPAC, assim como com entidades locais, outros CLAIM e
Servicos da Administracdao Publica, numa légica de nao duplicacao de
respostas, mas de intervencao colaborativa, complementar e eficiente.
Em 2025, foram acompanhadas mais 714 pessoas - 434 mulheres e
280 homens -, sendo que 116 tiveram acompanhamento especifico na
area da empregabilidade.

Foram assegurados 4515 atendimentos, dos quais 3126 foram
realizados na sede do Projeto e os restantes 1389 em territorios de
intervencao.

Foi avaliada a qualidade do servico prestado, tendo 288 NPT
(correspondente a 99,6% dos inquiridos), considerado que a
participacao e intervencao do ComUnidade 2.0. foi util ao seu processo
de integracdo em territorio nacional.



Em alinhamento com os objetivos propostos, foram desenhadas e
concretizadas atividades complementares do servico de atendimento
personalizado e integrado realizado pelo CLAIM Lisboa-Estrela. Assim,
desde o inicio do Projeto:

e Asseguramos a dinamizacdao de 24 acbBes de informacdo e
capacitacdo sobre tematicas de integracdo de pessoas migrantes
direcionadas para NPT - empregabilidade, cidadania, assuntos
laborais, cidadania, entre outros - que contaram com a
participacdo de 351 pessoas, das quais 303 sdo NPT's;

e Promovemos a Interculturalidade, mediante a sensibilizacdo da
opinido publica para as questdes das migracdes, envolvendo a
equipa de projeto e elementos das comunidades imigrantes locais,
para que, a partir da sua experiéncia e narrativas, sejam agentes
do seu processo de integracdo. Destaca-se a realizagao, no més de
abril, das seguintes iniciativas: Bibliotecas Vivas e Interculturais,
promovida pela EAPN, pela PAR e pelo CEPAC, com a participacao
de 3 NPT que relataram a sua histéria de vida na primeira pessoa,
com a constru¢do de um livro que condensou a histéria de cada
um; Campanha publica para promoc¢do da participacdao civica e
politica de NPT residentes em Portugal, no ambito das Eleicbes
Autarquicas 2025;
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Bibiliotecas Vivas e Interculturais, Semana da Interculturalidade 2025



* Promovemos a articulacao institucional aos niveis local, regional e
nacional, com base na metodologia de trabalho colaborativo e em
rede, tendo sido registadas 86 presencas em varios encontros;

e Dinamizamos acdes de divulgacdo dos servicos prestados, atraves

o Producdo e disseminacdo, nas varias redes de comunicacao do

projeto e do CEPAC, de 72 materiais e conteudos informativos
relevantes para o processo de integracao dos NPT;

Dinamizacdo de sessdes de informacdo e sensibilizacdo junto
de interlocutores estratégicos sobre tematicas relacionadas
com a integracdo de pessoas migrantes. Foi realizado um total
de 8 sessodes dirigidas a entidades do terceiro sector, com a
presenca de 115 técnicos e representantes das seguintes
organizacdes: Apoio a Vida; Camara Municipal da Amadora;
Cruz Vermelha Portuguesa - Delegacdo da Amadora; Junta de
Freguesia Mina de Agua; Junta de Freguesia Falagueira-Venda
Nova; Junta de Freguesia de Encosta do Sol; AKDN- Fundacao
Aga Khan para o Desenvolvimento, Rede Emprega Vale
Alcantara, Irmdas Oblatas e Técnicos da Unidade Local de Saude
Lisboa Ocidental - Hospital Sao Francisco Xavier, Hospital Egas
Moniz e Hospital de Santa Cruz; Unidades de Cuidados Saude
Primarios;

Sessdo sobre Lei da Imigracao e sua aplicabilidade, Irmas Oblatas (OSIO Lisboa)



e Refor¢amos competéncias da equipa técnica, através de trés
formacdes nas areas linguistica, juridica, Advocacy e Direitos
Humanos: Acdo de formacdo de Lideranca; Acdo de formacdo
sobre Comunicacdo em Crise e Curso de Especializacdo em Gestao
de Formacao B-Training;

Sessao sobre Comunicagdo de Crise, com a Stone Soup Consulting

e Participamos em iniciativas de partilha de boas praticas sobre
tematicas diversas de integracdo, partilhando a nossa experiéncia
em varios eventos, nomeadamente, no evento conjunto das CoP de
Emprego, Educacao e Competéncias, Suporte Material e Integracao
de Migrantes, promovido pela Social Innovation Innitiative e no
10th European Migration Forum, promovido pelo European
Economic and Social Committee.
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2. ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL
Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) -

Acordo de Cooperacao Atipico com o Instituto da Seguranca Social,
I.P.

A intervencdo do SAAS centra-se no apoio as pessoas e familias em
situacdo de vulnerabilidade, atuando na prevencdo da pobreza e
exclusdao social, contribuindo para a aquisicio e reforco de
competéncias. O foco é a promocdo da autonomia e o fortalecimento
das redes de suporte familiar e social, assegurando o
acompanhamento do percurso de insercdo social, através da
mobilizacdo dos recursos existentes na comunidade.

Em 2025, foram realizados 4358 atendimentos, face aos 8370
atendimentos realizados em 2024, distribuidos, essencialmente, por
atendimentos de primeira vez, acompanhamentos sociais e
encaminhamentos. A reducdao no numero de atendimentos do SAAS
justifica-se pela diminuicdo do numero de agregados familiares
acompanhados, em linha com o protocolado no ambito do Acordo de
Cooperacdo e a reorganizacdo interna decorrente do alargamento das
respostas do CLAIM Lisboa-Estrela.

Foram realizadas 63 visitas domiciliarias, na sua maioria nos Concelhos
da Margem Norte (Sintra, Amadora, Lisboa) e Margem Sul (Almada,
Seixal, Moita e Palmela).

O atendimento e acompanhamento social foi complementado através
de apoio psicossocial, apoio alimentar, apoio em vestuario e outros
bens e apoio documental.

Visitas domiciliarias



A resposta de psicologia, inserida no CLAIM Lisboa-Estrela, foi
responsavel por 314  atendimentos, correspondendo  ao
acompanhamento de 48 pessoas no ambito das respostas de apoio
psicossocial. Estes numeros refletem o apoio psicolégico individual,
qgue inclui quer acompanhamentos pontuais quer intervencdes de
meédio e longo prazo. O aumento na procura por apoio psicologico, em
66% face ao ano anterior, espelha o agravamento das condi¢des de
angustia vivenciadas pelas pessoas, particularmente decorrentes das
alteracdes nas leis de migracdo e do consequente aumento das
situacdes de vulnerabilidade social.

Procurou-se garantir resposta a todas as pessoas que procuraram
apoio psicolégico. Sempre que necessario, foram realizadas
intervencdes breves, focadas na contencdo de crise e no suporte
circunscrito/situacional, bem como na avaliacdo da necessidade de
encaminhamento para acompanhamento psicoterapéutico de longa
duracado.

Destaca-se o inicio do grupo terapéutico multifamiliar, em novembro,
que integrou 15 participantes, incluindo pessoas que ndo se
encontravam em acompanhamento individual, beneficiando
exclusivamente da intervencdo em grupo.

Grupo terapéutico multifamiliar



Asseguramos apoio alimentar a 212 familias (num total de 521
pessoas), sendo que 43 familias passaram a beneficiar desta resposta
em 2025. Foram distribuidos 2580 cabazes alimentares, tendo sido
assegurada a distribuicdo domiciliaria uma vez por més, para
responder a situacdes de doenca ou de mobilidade comprometida dos
beneficiarios, numa média de quatro familias/més.

Mantivemos a parceria com o Banco Alimentar Contra a Fome (Lisboa),
tendo sido doados 55.115 produtos, no valor de 91.720,23 €, o que
permitiu garantir resposta alimentar as 170 familias residentes na
Margem Norte Lisboa, num total de 401 pessoas.

Mantivemos, também, as parcerias com a Refood Estrela e a Loja My
Auchan das Amoreiras, tendo-se iniciado uma nova parceria com a
Sogenave. Estas entidades doaram um total de 6 mil bens alimentares.

Visita da My Auchan das Amoreiras a Mercearia Sabura

Foram ainda distribuidas mais de 2,6 toneladas de bens alimentares
doados por particulares e por outras entidades parceiras,
nomeadamente;

Movimento Juvenil - Jovens Sem Fronteiras
Grupo Portugalia Restauracao
Universidade Catdlica Portuguesa
Salesianos de Lisboa

Caritas Diocesana de Lisboa.



Boutique Bu Gosta

Prestamos apoio em vestuario e outros bens doados a 913 pessoas
(de 392 familias), tendo sido realizados 1040 atendimentos,
assegurados por um grupo de 19 voluntarios regulares.

Para assegurar esta resposta, o CEPAC beneficiou de donativos da
Entrajuda, no valor de 7.169,66 €, assim como da generosidade de
dezenas de doadores empresariais e particulares, em especial da
Familia Espiritana.

O apoio documental, essencial no processo de regularizacdo e de
integracdo da populacdo imigrante, aproximou-se de numeros de
2023, depois de um aumento extraordinario de 20% em 2024, tendo
sido realizados 1926 atendimentos, cerca de menos 10% do que no
ano anterior.

Este apoio foi assegurado por técnicos do CEPAC e por dois voluntarios
(um advogado e um contabilista) e centrou-se, maioritariamente, na
regularizacdo documental (1095 atendimentos), de acesso a
nacionalidade (161), em processos de despedimento e despejos (71) e
no cumprimento de obrigac8es fiscais (84 atendimentos). No segundo
semestre de 2025 verificou-se um numero elevado de notificacdes de
indeferimento de processos de concessdo ou renovagao de
autorizacdo de residéncia, o que implicou processos de resposta em
sede de audiéncia prévia, alegacdes e contestacao de decisdes finais.



2.1. PROJETO RIMES - REDE DE MERCEARIAS SOCIAIS
Fundacao Auchan

O projeto RIMES - Rede Integrada de Mercearias Sociais, financiado
pela Funda¢do Auchan e gerido pelo CEPAC em parceria com a Auchan,
foi dinamizado entre janeiro e dezembro de 2025.

Em alinhamento com os objetivos do projeto:

e Dinamizamos dois grupos focais, com o objetivo de conhecer o
funcionamento, desafios e propostas das mercearias sociais, a
participacdo de mercearias sociais da Area Metropolitana de Lisboa
e especialistas na area do direito a alimentacao;

e Realizamos sete sessdes de sensibilizacdo e workshops na area da
alimentacdo, destinados a utilizadores da Mercearia Sabura,
abordando temas como o desperdicio alimentar, armazenamento
de alimentos, leitura de rétulos ou alimentacgdo infantil;

Workshop sobre Combate ao Desperdicio Alimentar, dinamizado pela Auchan

e Promovemos uma caminhada solidaria no Parque Florestal de
Monsanto, que integrou uma atividade sobre o direito humano a
alimentacdo e permitiu a recolha de alimentos para a Mercearia
Sabura;



e Organizamos, no Dia Mundial da Alimentacdo, um evento da
promoc¢do do Direito Humano a Alimentacdao e a formaliza¢cdao da
Rede Integrada de Mercearias Sociais, que contou a assinatura das
oito entidades fundadoras da Rede: CEPAC, Auchan, Centro Social
Sagrada Familia, SOUMA, Centro Social Sao Julido da Barra, Centro
Social Paroquial Algueirdo Mem-Martins, Instituto Ciéncias Sociais e
Rede DLBC.

Assinatura da Carta Compromisso da Rede Integrada de Mercearias Sociais (RIMES)

2.2. SINALIZACOES EXTERNAS E PARCERIAS

Registaram-se 138 sinalizacdes de entidades externas,
representando um aumento de cerca de 109% face ao ano anterior.

As 138 sinaliza¢bes foram encaminhadas por 78 entidades, sendo que
a maioria proveio de Juntas de Freguesia e de instituicdes sociais, o
que confirma a forte articulacdo territorial e institucional do CEPAC,
bem como o seu papel central enquanto entidade de referéncia
perante situacdes de maior vulnerabilidade social.

Das 138 situacdes sinalizadas, 117 foram resolvidas (correspondentes
a cerca de 85%), na sua maioria pela integracdo da pessoa em
respostas do CEPAC.



A semelhanca do ano anterior, a maior parte das sinalizacdes incidiu
sobre necessidades de natureza documental, nomeadamente apoio na
regularizacdo documental e no acesso a direitos e apoios sociais.
Importa, contudo, salientar que, em 2025, as sinalizacdes que
chegaram ao CEPAC estavam associadas a problemas sociais cada vez
mais complexos, o que obriga a equipa a procurar outras solu¢des
para dar resposta as necessidades vivenciadas.

No ambito da parceria estabelecida com o Grupo Portugalia
Restauragao, o CEPAC assegurou o acompanhamento social de 224
colaboradores das lojas/restaurantes do Grupo, num total de 319
atendimentos, o que representa um aumento de 50% e 61%,
respetivamente, face a 2024.

Os principais motivos de atendimento prenderam-se com questdes de
natureza documental, nomeadamente, pedidos a AIMA de informacao
sobre o estado dos processos e resposta a projetos de indeferimento
de concessdao ou renovacdo dos Titulos de Residéncia, em sede de
audiéncias prévias.

O CEPAC assegurou, também, o atendimento e acompanhamento
social de 6 trabalhadores do Restaurante Mezze e suas familias, no
ambito da parceria com a Fundagao Pao a Pao.

Todos os trabalhadores acompanhados tinham Autorizacdo de
Residéncia valida em territério nacional, com Estatuto de Refugiado ou
Protecdo Subsidiaria, parte dos quais com nacionalidade portuguesa
OU em processo.

A maioria era de nacionalidade Siria, tendo vindo para Portugal por
conflitos armados no pais de origem.

As principais dificuldades identificadas foram a articulacgdo com os
servicos publicos e questdes de natureza documental, habitacdo e
procura de emprego/formacado para elementos do agregado familiar.



2.3. PROJETO ARVORE IX
Organizacao Internacional para as Migrag¢oes (OIM)

O Programa de Apoio ao Retorno Voluntario e a Reintegracdo -
ARVoRe IX -, implementado pela OIM, cofinanciado pelo FAMI e a
Agéncia para a Integracao, Migracao e Asilo (AIMA), em execucdodesde
1 de janeiro de 2024 até 31 de dezembro de 2026, tem como objetivos:

o Contribuir para combater a migracdo irregular, melhorando a
eficacia, a seguranca e a dignidade do regresso e da readmissao, e
promover uma reintegracdo inicial efetiva em paises terceiros e
promover essa reintegracao,;

e Apoiar o retorno voluntario e a reintegracdo de migrantes,
nacionais de paises terceiros, que ndo reunam condic¢des para ficar
em Portugal e que desejem regressar voluntariamente aos seus
paises de origem, para que possam fazé-lo de forma digna e
segura e possam ser apoiados para atingir uma reintegracao
sustentavel, no pleno respeito pelos direitos humanos,
independentemente do seu estatuto migratorio;

e Contribuir para a gestao das migracdes de Portugal e para o
compromisso de priorizar o retorno voluntario sobre o retorno
forcado de acordo com o Plano de Acdo para as Migracdes.

O CEPAC é parceiro do Projeto, competindo-lhe prestar informacao
detalhada sobre o programa a todos os migrantes que manifestem
vontade e interesse em regressar ao seu pais de origem e dar suporte
na inscricao na plataforma do Projeto.

Em 2025, recorreram ao CEPAC 25 pessoas migrantes que
manifestaram interesse em ingressar. Destas, uma registou-se na
plataforma.



3.ESTRUTURA DE MISSAO PARA A RECUPERACAO DOS PROCESSOS
PENDENTES NA AIMA (EMAIMA)

A EMAIMA foi criada por Resolucdo do Conselho de Ministros de 10 de
julho de 2024, com o objetivo de, até 2 de junho de 2025, tramitar e
concluir os cerca de 400 mil processos de concessao e renovac¢ao de
autorizacdo de residéncia pendentes de analise, no ambito das
competéncias da AIMA, I. P.

A EMAIMA e a AIMA celebraram protocolos de cooperagdo com
diversas entidades da sociedade civil, entre as quais o CEPAC, que
disponibilizaram mediadores socioculturais para operar na EMAIMA
em estreita articulacdo com especialistas e funcionarios da AIMA.

O prazo para a extincao da EMAIMA foi prorrogado por Resolucdao do
Conselho de Ministros de 29 de maio de 2025, levando a renovacdo do
protocolo inicial, com vista a garantia de funcionamento da EMAIMA
até 31 de dezembro de 2025. Neste contexto, o CEPAC disponibilizou
seis mediadores, assegurando os mesmos horarios de atendimento.

O CEPAC garantiu o desempenho dos seus mediadores, no
cumprimento das fun¢des necessarias para assegurar o atendimento
aos requerentes de processos de concessdo e renovacdo de
autorizacdo de residéncia pendentes, e reagrupamento familiar,
nomeadamente o acolhimento, informacdo, apoio, participacao ativa
na recolha de dados biométricos, rececdao de documentacao de
suporte e encaminhamento dos processos para instrucdo e decisao
dos pedidos de regularizacao dos cidaddaos migrantes.

Durante o periodo de funcionamento da EMAIMA, foram realizados
763.509 atendimentos, dos quais 295.589 no CAE de Lisboa. Destes,
12,8% (37.901 atendimentos) foram da responsabilidade do CEPAC
(11.139 em 2024 e 26.762 em 2025).



4.INSERCAO PROFISSIONAL E FORMACAO

O Servico de Insercao Profissional e Formacdo (SIPF) disponibilizou um
apoio personalizado, recorrendo a metodologia do emprego apoiado,
de forma a garantir um acompanhamento ajustado as necessidades de
cada pessoa.

Foi dada continuidade a respostas ja consolidadas, nomeadamente no
ambito do Programa Incorpora e do Projeto ComUnidade 2.0,
assegurando a estabilidade do acompanhamento e a resposta as
necessidades identificadas. Em simultaneo, foram iniciados novos
Projetos, como o Acelerador de Emprego e o WorkIN Lisboa, este
ultimo iniciado no final do ano, contribuindo para o alargamento da
oferta de respostas e para a diversificacdo das estratégias de insercdo
profissional.

Acelerador de Emprego

Considerando que a inser¢cdao no mercado de trabalho é uma das
prioridades do servico, foi reforcada a articulaggo com o setor
empresarial, com o proposito de captar mais oportunidades de
emprego para as pessoas acompanhadas e sensibilizar as entidades
empregadoras para a contratacdo de pessoas migrantes.



Tabela 7. Execucgao dos Indicadores de Insercao Profissional

e Formacao 2023 a 2025

TAXA DE
INDICADORES EXECUCAO
Numero de 1556 1435 1407 70%
acompanhamentos
Numero de
participantes em 275 352 698 191%
formacdes
Numero de aN(;oes de 112 207 87 191%
formacao
Numero de pessoas
o 219 190 169 68%
beneficiarias
Namero de novas 103 71 87 87%
pessoas beneficiarias
Numero de
candidaturas a 1174 945 1327 140%
emprego
NUmero de insercBes
em mercado de 47 48 46 77%
trabalho
Numero de
integracoes em 18 32 67 268
formacao




Os dados apresentados na Tabela 7 permitem uma analise da
evolu¢do do desempenho do SIPF, evidenciando um ano marcado por
ajustamentos internos e por uma reconfiguracdo da intervencdao, com
impacto nos volumes de atendimento, mas também com sinais claros
de refor¢co da qualidade e da adequacdo das respostas.

Verifica-se uma ligeira redu¢do no numero total de acompanhamentos
e de beneficiarios face aos anos anteriores, o que se explica, em
grande medida, pelas altera¢bes na composicdo da equipa técnica ao
longo do ano e pela integracdo progressiva de novos elementos. Este
contexto implicou periodos de adaptacdo, redistribuicdo de processos
e reorganizacdo metodoldgica, condicionando temporariamente a
capacidade de resposta quantitativa do servico.

Acresce que em 2025 teve inicio o processo de certificagdo do CEPAC
como entidade formadora, o que exigiu uma reorganizacdo da
alocacdo funcional de dois técnicos, traduzindo-se numa reduc¢do do
tempo disponivel para o acompanhamento direto das pessoas.

Sessao de Formacdo sobre Preparacdo para Entrevista

Destaca-se igualmente o crescimento muito relevante de
encaminhamentos para formacgdo externa, resultado do reforco de
articulagdo com entidades formadoras, tais como Centros Qualifica,
entre outras escolas, o0 que demonstra uma aposta clara na articulacao
com entidades externas e na formacdo como eixo estruturante da
insercdo socioprofissional. Este indicador traduz uma interven¢cdao mais
sustentavel, orientada ndao apenas para a colocacdo imediata, mas
para o refor¢co de competéncias e autonomia dos participantes.



Relativamente as inser¢Bes no mercado de trabalho, os valores
mantiveram-se estaveis, apesar do contexto pouco favoravel a
contratacdo de trabalhadores estrangeiros, o que revela consisténcia
da intervencdo e capacidade de manutencdo dos resultados, mesmo
em periodo de ajustamento da equipa e de implementacdo de novos
projetos.

Globalmente, os dados de 2025 apontam para uma evolucao
qualitativa do SIPF, com uma transicdo progressiva de uma légica
predominantemente quantitativa para uma intervencdo mais
focalizada, estratégica e ajustada aos perfis das pessoas, reforcando a
eficdcia e a sustentabilidade dos percursos de insercdo
socioprofissional.

4.1. PROGRAMA INCORPORA 2025

O Programa Incorpora, com o apoio do BPI e da Fundac¢do "la Caixa",
promove a insercao profissional de pessoas em risco de exclusao
social, juntando a necessidade de talento das empresas e o direito a
dignidade profissional de quem se encontra em situa¢do de
vulnerabilidade. O Programa foca-se na humanizacdao dos processos
de recrutamento, apostando na ideia de que a verdadeira integracao
passa por um acompanhamento préximo e personalizado.

Em 2025, foram acompanhadas 115 pessoas, das quais 68
correspondem a novos beneficiarios. Os valores registados indicam
uma capacidade significativa de alcance e renovacdo de participantes,
bem como uma procura consistente dos servicos prestados. O
aumento face a 2024 reforca a leitura de que a resposta SIPF continua
a desempenhar um papel relevante nos planos de acompanhamento
das pessoas atendidas.



Tabela 8. Execugao dos Indicadores do Programa Incorpora
2023 a 2025

TAXA DE
INDICADORES EXECUCZ\O
Numero de inser¢des 40 40 44 110%
NUmero de pessoas 104 NA 115 NA
beneficiarias atendidas
NUmero de novas
pessoas beneficiarias 53 NA 68 NA
atendidas
NUmero de empresas
20 NA 19 NA
contratantes novas
NUmero de empresas
.. 40 NA 30 NA
visitadas
NUmero de empresas
. 32 NA 19 NA
visitadas novas
Numero’ de ofertas 75 NA 44 NA
partilhadas
Numero de ofertas 134 95 94 99%

geridas




A meta anual definida em candidatura (40 inserc¢des) foi superada,
registando-se um total de 44 inserc¢des, o que corresponde a uma taxa
de execucdo de 110%. Este resultado traduz um impacto direto e
mensuravel da intervencdo, evidenciando eficacia na concretizacdo dos
objetivos centrais do projeto.

Foram identificadas 19 novas empresas contratantes, um valor muito
proximo do total registado em 2024 (20). Embora ndo exista meta
formal associada, este dado aponta para uma manutencdo da
capacidade de angariacdo de entidades empregadoras, ainda que com
margem para refor¢o estratégico neste dominio.

Em 2025, foram visitadas 30 empresas, registando-se uma diminui¢ao
face aos valores de 2024 (40). Esta reducdo podera estar associada a
uma maior focalizacdo no acompanhamento de parcerias ja existentes
e a constrangimentos de natureza operacional. Importa, contudo,
analisar este dado a luz da qualidade e dos resultados efetivos dessas
visitas, nomeadamente em termos de ofertas geradas e inserc¢des
concretizadas.

O indicador de ofertas geridas apresenta um desempenho muito
so6lido, com 94 ofertas geridas face a uma meta de 95, correspondendo
a uma taxa de execucdo de 99%. Este resultado evidencia uma elevada
capacidade de gestdao e acompanhamento dos processos de colocacao,
reforcando a consisténcia do trabalho desenvolvido ao longo do ano.

O nudmero de ofertas partilhadas com outras entidades da rede (44)
apresenta uma reducdo face a 2024 (75). Este decréscimo podera
refletir uma maior seletividade na partilha de ofertas, pois algumas
ofertas e insercBes foram trabalhadas na prospecao a medida e, por
isso, focadas nas pessoas acompanhadas pelo CEPAC o que se traduz
numa melhor adequacao ao perfil dos beneficiarios acompanhados.

Os processos de poés-colocacdao tendem a ndo ser lineares, pois a
dimensdo do compromisso com o trabalho convida a equipa técnica a
assegurar uma relacdo de proximidade com as empresas e uma
comunicacao clara e eficaz com a pessoa contratada que podera
apresentar dificuldades na manutenc¢do de um emprego.



4.2. PROJETO FAMI COMUNIDADE 2.0 - EIXO EMPREGABILIDADE

O ano marcou a solidificacdo do projeto ComUnidade 2.0, com
afetacdo de um técnico de empregabilidade a resposta itinerante do
CLAIM Lisboa-Estrela, nos territérios de Agualva-Cacém, Amadora,
Loures e Barreiro.

Tabela 9. Execuc¢ado dos Indicadores do Projeto ComUnidade 2.0
de 2024 a 2025 - Eixo Empregabilidade

Numero de

166 27,7% 793 132,2%
acompanhamentos
NUmero de pessoas
. 44 16,5% 160 59%
beneficiarias
NUmero de novas 44 NA 118 NA

pessoas beneficiarias

Foram atendidas 155 pessoas, sendo que 118 foram novos
beneficiarios. Destas 155 pessoas, 88 estiveram integradas na resposta
SIPF e as restantes estiveram noutras respostas, como oferta
formativa, acompanhamento a entrevistas com a AIMA e no projeto
Acelerador de Emprego. A taxa de execucdo do projeto, no eixo de
empregabilidade, atingiu, até ao final de 2025 os 59% (160 de 271
pessoas acompanhadas).

Do total de pessoas acompanhadas, 32 eram do sexo masculino e 123
do sexo feminino. No que respeita a faixa etaria, 150 encontram-se
entre os 18 e os 60 anos e 5 tém mais de 60 anos.

Foram registados 793 atendimentos, que se traduz numa taxa de
execuc¢ao de 132,2%, ultrapassando o objetivo previsto para o periodo.



Em fevereiro de 2025, foram acompanhados dez candidatos a
entrevistas de emprego no ambito do Programa Integrar para o
Turismo, dinamizado pela AIMA em articulacdo com a Confederac¢do de
Turismo de Portugal e com a Escola de Turismo de Lisboa.

Colabora¢do com o Programa Integrar para o Turismo

No ambito do projeto, foram ainda dinamizadas 14 a¢des de formacao,
gue contaram com a participacdo de 74 participantes, abrangendo
diversas tematicas, nomeadamente Gestao do Tempo, Gestao do dia a
dia, Preparacdo e Elaboracdo de Curriculum Vitae, Competéncias
Digitais, Procura Ativa de Emprego, Acesso ao Mercado de Trabalho e
lgualdade de Género.

’ i
Acao de Formacdo sobre Procura Ativa de Emprego



O projeto tem vindo a fortalecer a inclusdo socioecondmica dos
participantes, através de um acompanhamento préximo, continuo e
especializado. A intervencdo em territorios estratégicos permite um
apoio mais eficaz ao nivel da empregabilidade, contribuindo para a
autonomia e para a melhoria das condi¢des de vida dos beneficiarios.
Destaca-se igualmente o encaminhamento para acdes de formacdo e a
articulagdo com os Centros Qualifica, fundamentais para o reforco de
competéncias, certificacdo escolar e profissional e aumento das
oportunidades de inser¢cdo no mercado de trabalho. Com uma taxa de
execucao em crescimento, a continuidade deste trabalho revela-se
essencial para alcancar os objetivos propostos e maximizar o impacto
positivo na comunidade.

Ndo obstante, o projeto enfrenta desafios significativos, uma vez que,
apesar de muitas das pessoas acompanhadas se encontrarem em
situacdo regularizada ou em processos de regularizacdo, nao
correspondem aos critérios exigidos pelas empresas, limitando as
oportunidades de emprego. Persiste, assim, a necessidade de
investimento no desenvolvimento de competéncias, assim como em
ajustar a disponibilidade as exigéncias das entidades empregadoras,
especialmente quando existem responsabilidades familiares.

4.3. PROJETO WORKIN LISBOA

O projeto Work In Lisboa, operacionalizado através de um Contrato
Programa assinado com a Camara Municipal de Lisboa (CML), visa
promover a integracao profissional de pessoas migrantes residentes
na cidade, através de um atendimento personalizado e
acompanhamento especializado na area da empregabilidade. A
iniciativa procura ampliar o acesso a oportunidades de emprego e
formacdo, valorizando competéncias e facilitando a incluséao no
mercado de trabalho, num horizonte temporal de oito meses.

Com inicio em setembro de 2025, a intervencdo desenvolvida centra-se
sobretudo no apoio a empregabilidade, na orientacdo profissional e no
acompanhamento individualizado dos participantes.



Tabela 10. Execucao dos Indicadores do Projeto WorkIN Lisboa

2025

TAXA DE
INDICADORES EXECUCI'-'\O

Numero de 110 207 188%

acompanhamentos

Numero de pessoas 15 15 100%
beneficidrias

Namerodenovas |y, A A
pessoas beneficiarias
NUmero de insercbes 8 4 50%

Durante os primeiros meses de execucdo do projeto foram
acompanhadas 15 pessoas residentes na cidade de Lisboa, num total
de 125 atendimentos, o que representa uma taxa de execucdo de

100%.

A analise da distribuicdo etaria das pessoas acompanhadas revela que
0 grupo mais representado corresponde aos participantes com idades
compreendidas entre os 30 e os 50 anos, num total de onze pessoas.
No que respeita ao género, 13 pessoas acompanhadas correspondem

ao sexo feminino e 2 ao sexo masculino.




No dmbito do trabalho em rede e da promoc¢ao da empregabilidade, o
CEPAC participou, no més de setembro, no evento BootCamp
RedEmprega 2025. Ao longo dos meses seguintes, verificou-se um
reforco progressivo da participacdo em redes de empregabilidade,
tendo sido registada a integracao em trés redes distintas: Rede Vale de
Alcantara, Rede EFE e Grupo de Trabalho da Rede EFE Migrantes e
Refugiados. Esta ampliacdo do trabalho em rede permitiu alargar as
respostas para o publico em acompanhamento, superando a meta
inicialmente definida para este eixo de intervencao.

Relativamente as acdes de formacdo na area da empregabilidade, foi
promovida, no més de outubro, uma acdo intitulada “Elaboracao de
CV”, cumprindo a meta estabelecida para este indicador. No ambito do
apoio a intervencao, registou-se, em novembro, a colaboracdo com a
Santa Casa da Misericordia de Lisboa, no contexto de um evento de
partilha com diversas entidades. Esta colabora¢do contribuiu para o
reforco da resposta e da articulacdo institucional, ainda que de forma
pontual no periodo em analise.

4.4. FORMACAO
4.4.1. PROCESSO DE CERTIFICACAO COMO ENTIDADE FORMADORA

O CEPAC submeteu o pedido de Certificacdo como Entidade
Formadora junto da DGERT - Direcao Geral do Emprego e das Rela¢des
de Trabalho, com o objetivo de criar e dinamizar o Centro de Formacao
Baoba, através da disponibilizacdo de oferta formativa certificada nas
areas de desenvolvimento pessoal, linguas e literaturas estrangeiras e
servicos domeésticos.

A gestora de formacao e a coordenadora pedagdgica do futuro Centro
de Formacgdo Baoba participaram durante este processo, num periodo
de formacdo de 60 horas, entre os meses de agosto e outubro de
2025, na area de gestdo e coordenacdo da formacao, dinamizada pela
B-Training Consulting, no ambito da obrigatoriedade associada ao
processo de certificacdo e para poderem exercer funcbes de
coordenacao e gestao.



O Processo de Certificacdo Inicial nas trés areas de Formacao
Presencial, iniciado em abril, foi submetido para avaliacdo e decisao da
Direcdo de Servicos de Qualidade e Certificacdo da DGERT em
novembro de 2025.

4.4.2. PLANO DE FORMACAO

Durante o ano, concretizou-se o Plano de Formacdo, envolvendo
diversas areas, em resposta as necessidades identificadas tanto pelas
pessoas acompanhadas como pela equipa.

Foram realizadas 10 sessdes de acolhimento, com a participacdo de
121 pessoas, e 37 formacdes em diversas areas, nomeadamente
saude, alimentacdo, direitos e deveres e empregabilidade, com a
participacdo de 318 pessoas.

A concretizacdo do Plano de Formacdo contou com a colaboracdao de
parceiros institucionais, nomeadamente a ULS Sao José, APPASI, Banco
de Portugal, CUF, Auchan e ABEM Dignitude.

As formacdes na area da empregabilidade contaram com a presenca
de 80 formandos, dos quais 53 estavam integrados na resposta SIPF e
os restantes 27 enquadrados noutras respostas internas.

h

-

Sessao sobre Gestao do Orcamento Pessoal e Familiar, com o Banco de Portugal



Foram ainda dinamizadas diversas a¢des de formacao:

e Entre julho e setembro, decorreu uma acdo de formacdo em lingua
portuguesa, de 80 horas, possibilitada pelo prémio Causa Solidaria
MB WAY. Participaram 10 formandos/as, tendo 9 concluido a
formagdo com aproveitamento e obtido o respetivo certificado. No
final do curso, realizou-se ainda uma visita de estudo ao Castelo de
Sdo Jorge, com o apoio da Camara Municipal de Lisboa;

Entre outubro e novembro, realizou-se, no CEPAC, uma formacao
em Competéncias Digitais, dinamizada pela MoOngy. A formacao
integrou um total de 5 sessdes, contando com a participa¢dao de 8
formandos/as, que concluiram o percurso com certificacao;

Quatro mulheres acompanhadas pelo SIPF participaram no
programa de formacao “ZELA", dinamizado pela CUF, orientado
para o cuidado e acompanhamento da pessoa idosa. As sessdes
formativas decorreram em formato e-learning e sessdes
presenciais, nas instalacdes do Hospital CUF Tejo e do Hospital CUF
Almada.

Sessao de e-learning do Programa de Formacao “ZELA”, CUF



5.SAUDE

Os voluntarios da equipa de saude do CEPAC, constituida por um
meédico psiquiatra, uma enfermeira e uma farmacéutica, asseguraram
44 consultas de enfermagem e 19 consultas de psiquiatria. O apoio
regular da enfermeira voluntaria permitiu aumentar o numero de
pessoas acompanhadas, criando um espaco seguro de partilha de
duvidas, receios e insegurancas sobre a saude.

O CEPAC manteve a parceria com o Grupo de Ativistas em
Tratamento (GAT) no rastreio de doencas infectocontagiosas, tendo
beneficiado do trabalho voluntario de um técnico de saude.

Das 86 pessoas abrangidas por esta resposta:
e 62% eram do sexo feminino e 38 % do sexo masculino;

e 30% eram de origem santomense, 15% de origem angolana, 9% de
origem cabo-verdiana, 6% de origem brasileira, 3% de origem
venezuelana e 2% de origem argelina;

e 38% das pessoas nao tinham acesso ao Servico Nacional de Saude.

Dos testes realizados, 7% foram reativos para VHB, 6% positivos para
VIH e 1% positivos para VHC e sifilis, respetivamente.

No ambito do Protocolo com a Associacao Dignitude, foram
abrangidas pelo Programa Abem, em média, 65 pessoas por més.
Houve 15 novas sinalizacdes e foram entregues 2 novos cartdes.
Foram dispensadas 660 embalagens de medicamentos, no valor total
de 2.355,70 €, o que representou um investimento do CEPAC de
1.177,85%€.

Ao longo do ano, 407 pessoas receberam apoio em medicamentos do
Banco de Medicamentos CEPAC.



O apoio medicamentoso continuou a ser a atividade com mais
procura, ndo sO devido a crescente incapacidade econdmica das
pessoas que procuram esta resposta, mas também devido a
necessidade constante e ao aumento da complexidade de alguns
quadros clinicos associada a um aumento no numero de medicacdo

prescrita.

Jornada de Recolha de Medicamentos, promovida pelo Banco Farmacéutico

Ao longo do ano, 31 pessoas tiveram acesso a consulta e/ou
tratamentos de saude oral prestados pelo Centro de Apoio a Saude
Oral (projeto CASO), no ambito do protocolo com a ONG Mundo a
Sorrir. Foram feitas 2 novas sinalizacbes, 2 encaminhamentos e
realizadas 28 consultas.

Foram registadas 137 informacdes administrativas, ndao se verificando
despesas com exames médicos, nem analises clinicas.



Tabela 11. Atividade realizada no ambito dos servigos clinicos

SERVICO

no periodo de 2023 a 2025

Enfermagem 3 18 44 2,5%
Apoio
. 479 479 407 23,5%
medicamentoso
Medicina Geral 18 0 0 0%
Psiquiatria 27 17 19 1,1%
Psicologia 196 289 314 18,1%
Anallsgs e c?xgmes de 43 21 0 0%
diagnostico
Saude Oral 60 70 31 1,8%
Rastreios de saude 186 848 258 14,8%
Cartdo Abem 323 561 660 38%
Dignitude
Outros NA 159 NA 0%
TOTAL 1335 2462 1733 100%




Tabela 11. Resultados globais da atividade

TAXA DE

INDICADORES METAS RESULTADOS EXECUCAO

ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL

NUmero de pessoas 1000 2151 215%
acompanhadas
NUmero de agregados 200 484 69%

familiares ativos (dezembro)

NuUmero de r?o.\{a.s pessoas 150 303 202%
beneficiarias

Namerode 250 638 255%
encaminhamentos/saidas

NUumero de atendimentos 8000 4358 54%
Numero de visitas 85 67 79%
domiciliarias

CLAIM LISBOA-ESTRELA

Numero de novas pessoas 406 714 176%
acompanhadas
Numero de atendimentos 3253 5956 183%
NUumero dfa ag?es de 4 24 600%
capacitagao




TAXA DE

INDICADORES RESULTADOS

EXECUCAO
APOIO PSICOSSOCIAL
NUmero de pessoas 25 48 192%
acompanhadas
NuUmero de r?o.\{a.s pessoas 10 10 100%
beneficiarias
Numerode 8 16 200%
encaminhamentos/saidas
NUumero de dlhamlcas de 1 1 100%
entreajuda
Numero de atendimentos 150 314 209%
APOIO NA SAUDE
NUmero de pessoas 500 407 81%
acompanhadas
NUmero de atendimentos
médicos
NUumero de antedimentos de .
enfermagem 800 728 91%
NuUmero de rastreios de salde
publica
Nl'Jr.n’e.ro de pessoas 10 31 310%
beneficidrias em salde oral




TAXA DE

INDICADORES RESULTADOS EXECUCAO
NUmero de beneficiarios do
0

cartdo Abem Dignitude 80 °> o
ACESSO A HABITACAO

NUmero de pessoas 50 35 70%
acompanhadas

NUmero de encaminhamento 50 14 28%
para respostas

RESPOSTA ALIMENTAR | MERCEARIA SABURA

NUmero df—:'.agregados 250 212 85%
familiares
Numgro de cabazes 3000 2580 86%
alimentares
Numero de a~goes de 14 7 50%
formacao

APOIO EM VESTUARIO | BOUTIQUE BU GOSTA

NUmero de pessoas

400 913 228%
acompanhadas

Numero de visitas a Boutique 800 1040 130%

Peso de roupa reciclada (Kg) 4000 2640 66%




TAXA DE
EXECUCAO

INDICADORES METAS RESULTADOS

APOIO DOCUMENTAL

NUumero de atendimentos 1500

1926 124%

NuUmero de consultas de

. 50
esclarecimento

ORIENTACAO PROFISSIONAL, FORMACAO E APOIO AO EMPREGO

Numero de pessoas 250 169 68%
acompanhadas
Numero de r?o‘\{ars pessoas 100 87 87%
beneficiarias
Numero fie sessoes~de 45 87 193%
formacgdo/educacao
Numero de pefsoas em 450 698 155%
formacao
NUmero de candidaturas a 1000 1327 133%
emprego
Numero de inser¢Bes em 40 46 115%
trabalho




Objetivo Estratégico 5 - Combater a pobreza nas criangas imigrantes e nas
suas familias e promover a igualdade de oportunidades e a incluséo social

O CEPAC manteve a intencdo de dar continuidade ao projeto Passo a
Passo, executado em 2024 ao abrigo do Regulamento de Atribuicdo de
Apoios pelo Municipio de Lisboa (RAAML) em parceria com o
Agrupamento de Escolas Passos Manuel (AEPM). O objetivo é atenuar a
situacdo de vulnerabilidade social nas criancas imigrantes e suas
familias, potenciando o sucesso escolar, através de metodologias
artisticas e da promocao de competéncias de gestdao emocional.

Neste contexto, foram submetidas candidaturas a trés linhas de
financiamento, por forma a garantir a continuidade do Projeto, que
ndo obtiveram aprovacao.

Objetivo Estratégico 6 - Promover o desenvolvimento, valorizacdo e
participa¢éo dos trabalhadores e voluntdrios

Valorizando o bem-estar e a saude da nossa Equipa:

e Demos continuidade a parceria com a TEAM 24, tendo sido
alargada a resposta também a voluntarios regulares, para a
prestacao de um servico de apoio e acompanhamento psicolégico.
Foram  realizadas 85 consultas de  psicologia, 122
acompanhamentos pelo chat e 21 chamadas através da linha de
apoio psicoloégico;

e Mantivemos a atribuicdo do seguro de saude a todos os
trabalhadores efetivos, abrangendo 16 trabalhadores;

e Continuamos a promover medidas de conciliacdo familiar e work-
life balance, flexibilizando o acesso a trabalho hibrido, sempre que
aplicavel;

e Desenhdamos um programa de supervisdo emocional, em parceria
com a Seven Seeds Consulting, a iniciar em janeiro de 2026, com o
objetivo de promover espacos de partilha nos dominios de
autoconhecimento e inteligéncia emocional.



Promovendo o desenvolvimento e valorizagao dos trabalhadores:

 Mantivemos a implementacdo de politicas de feedback e de
avaliacdo do desempenho e a aplicacdo da politica de incentivos e
reconhecimento;

e Continuamos a investir no reforco de competéncias dos
trabalhadores, tendo sido realizadas diversas formacdes, num total
de 749 horas de formac¢do (média de 39 horas de formacdo por
cada trabalhador).

Mantivemos o envolvimento do Conselho Consultivo do CEPAC,
enquanto orgao de consulta e de apoio técnico da Direcdo, em
assuntos relativos a acdo estratégica da instituicao.

O desempenho dos voluntarios CEPAC, regulares ou participantes em
acdes pontuais, continuou a ser muito expressivo ao longo do ano,
com o trabalho de voluntariado a representar um total de 4997 horas.
Com o inicio de func¢des do novo Coordenador do Servico de
Voluntariado foi assegurada a sua certificagdo em Gestdao de
Voluntariado, permitindo reforcar estratégias e boas praticas. Ao longo
do ano houve um investimento no reforco das medidas de
coordenacdo e acompanhamento dos voluntarios bem como na
sensibilizacdo da equipa técnica sobre o papel dos voluntarios na
instituicao.

Houve uma reaproximac¢ao ao Banco Local de Voluntariado da Camara
Municipal de Lisboa, que se materializou numa reunido de
acompanhamento e atualizacao de registo na plataforma digital.

Ao longo do ano, divulgamos projetos de voluntariado junto de
parceiros institucionais e Instituicdes de Ensino Superior, dando
visibilidade ao trabalho ja desenvolvido e procurando captar potenciais
candidatos.

A atividade com maior numero de voluntarios regulares continua a ser
a Boutique Bu Gosta, tendo sido a resposta totalmente assegurada por
19 voluntarios, com elevado nivel de compromisso, motivacgao e rigor.



Destacamos, ainda, as atividades de voluntariado pontual que
contribuiram para o sucesso de muitas iniciativas, nomeadamente:
Recolha de Alimentos na Loja Auchan Amoreiras; Campanha de
Recolha de medicamentos do Banco Farmacéutico; Evento “Tu és
Super - Regresso as aulas”; Festa de Natal; Mercado de Natal Solidario

da UCP; CEPAC em Casa e Atelier Baoba.

Recolha de alimentos na Loja Auchan Amoreiras

Manteve-se a utilizacdo da plataforma nacional do Cartdo de
Voluntario como ferramenta fundamental de gestdo, valorizacao e
medi¢do de impacto.

Com o objetivo de fortalecer o sentido de comunidade e o
envolvimento dos voluntérios, realizdmos um encontro anual e o
encontro de verao do CEPAC.

Encontro de Voluntariado 2025



Encontro de Verao

Durante o ano foram também dinamizadas as seguintes ac¢des de
voluntariado corporativo:

e Em setembro, acdo de voluntariado corporativo da MoOngy, focada
na sensibilizacdo sobre a tematica das migracdes e no combate as
narrativas toxicas sobre o tema, e concretizada no apoio a
Mercearia Sabura e Boutique Bu Gosta (armazém);

Acdo de voluntariado corporativo MoOngy

e Em Dezembro, acdo de voluntariado corporativo da Schneider
Electric Portugal, concretizada no apoio a Boutique Bu Gosta.



Tabela 13. Atividade realizada no ambito do voluntariado em 2025

AREA DE~ N° D!E HORAS DE
INTERVENCAO VOLUNTARIOS VOLUNTARIADO
Direcao 5 3,75% 588 11,7%
Apoio administrativo 2 1,43% 1547 30,96%
Apoio alimentar 3 2,14% 236 4,72%
Apoio em vestuario
e outros bens 19 13,57% 1297 25,96%
doados
Apoio documental 1 0,71% 33 0,66%
Apoio juridico 1 0,71% 97 1,94%
Apoio a saude 4 2,86% 256 5,12%
Formacao 2 1,43% 117 2,34%
Comunicagao 1 0,71% 0 0%
Acdes pontuais 90 64,29% 570 11,41%




AREA DE N° DE HORAS DE

INTERVENCIT\O VOLUNTARIOS VOLUNTARIADO
Apoio na gels'Fao dos 1 0,71% 91 182%
voluntéarios
Angariacao dg fundos 1 0.71% 10 0.20%
e parcerias
Conselho Fiscal 3 2,14% 15 0,30%
Conselho Consultivo 7 5% 140 2,80%
TOTAL 140 100% 4997 100%




Objetivo Estratégico 7 - Investir na investigacéo, inovacgdo e digitalizacdo

Mantivemos o investimento na qualidade e na eficiéncia das respostas,
apostando em parcerias nos dominios da investigacdo, inovacdao e
digitalizacao.

Assim:

e Colaboramos com o Focus Group do projeto ALMMER (Alcoologia
para Migrantes, Minorias Etnicas e Refugiados) e na divulgacdo do
inquérito promovido pela Unidade de Alcoologia de Lisboa - ICAD,
em parceria com o Ispa-Instituto Universitario, com o objetivo de
melhorar as intervencdes em saude mental junto da populacdo
migrante, através da criacdo de uma consulta culturalmente
adaptada, dirigida a pessoas migrantes em Portugal com mais de
18 anos de idade;

e Participdmos no Estudo Barreiras no Acesso de Utentes
Migrantes a ULS Sao José, em parceria com a Unidade de Saude
PuUblica da ULS Sao José;

e Participamos no diagnostico de criacdo da Plataforma aMigo -
Recurso para Promocdo do Acesso de Migrantes ao SNS e a ULS
Sao José;

e Demos continuidade a participacdo nas reunides de trabalho do
Projeto da Prescrigcao Social da ULS Sao José;

e Aplicamos inquéritos de avaliacdo da qualidade e satisfacdo a 367
pessoas que recorreram aos servicos do CLAIM Lisboa-Estrela;

e« Com o apoio do Conselho Consultivo do CEPAC, demos
continuidade a analise de novas funcionalidades do Sistema THOR,
com o objetivo de desmaterializar progressivamente os processos
das pessoas acompanhadas e aumentar o nivel de digitalizacdo em
todos os Servicos.



Em fevereiro, arrancou o Programa Social Leapfrog, na Universidade
Nova School of Business and Economics (SBE), que incluiu, neste seu
primeiro ano, a realizacdo de diagndsticos fundamentais sobre a
gestao e sustentabilidade do CEPAC, o que nos permitiu ter uma visao
aprofundada nas areas de gestdo, juridica, legal e fiscal. O ano foi
marcado, ainda, pelo arranque das sessdes de mentoria em eficiéncia
operacional e lideranca e por dois workshops sobre modelos de
negdcios sociais e organiza¢des hibridas, gestdo financeira e avaliacao
de projetos, alinhamento estratégica e visdo a longo prazo e
comunicagdo com dados.

e

Sucial Lol

Sessdo de lancamento da 5% edicao do Programa Social Leapfrog

Num contexto em que as migra¢des sao uma tematica cada vez mais
politizada e polarizada, tanto no contexto nacional como global, o
CEPAC assume o dever e a responsabilidade de contribuir para a
construcdo de uma narrativa mais justa, informada e equilibrada em
torno do fendmeno da mobilidade humana. Assim, tornou-se
fundamental investir na formac¢dao sobre o combate a discriminacao,
racismo e xenofobia, com o apoio de parceiros como a Casa do Brasil
de Lisboa, mas também no fortalecimento da nossa comunicacao
sobre estas tematicas e em situacfes de crise. Com o apoio da Stone
Soup Consulting, desenvolvemos um diagndéstico de desafios e
necessidades para a nossa comunicacdo e estabelecemos mensagens-
chave e processos internos que nos permitirdo responder, de forma
mais estruturada e imediata, a diversas situacdes e cenarios de crise.



EIXO ESTRATEGICO 3 — CASA COMUM

Objetivo Estratégico 8 - Garantir a sustentabilidade, prosseguindo uma
gestéo criteriosa e eficiente dos recursos disponiveis e diversificando as
fontes de financiamento da atividade

Continuamos a investir no desenho de projetos e na apresentacdo de
candidaturas a financiamento externo, com os seguintes resultados:

e Prémio BPI La Caixa Solidario, da Fundacdao BPI “la Caixa”, para
implementac¢ao do projeto Baoba 2.0;

e Projeto Step Up Jovem, dirigido a jovens migrantes NEET (que nao
estdo a estudar, nem a trabalhar, nem em formacdo), com idades
entre os 16 e os 34 anos, aprovado no ambito da Iniciativa
Gulbenkian Empregar, da Fundacao Calouste Gulbenkian.

Em fevereiro, o CEPAC assinou novo Protocolo com a Fundacdo BPI "la
Caixa” para dar continuidade a implementacdo do Programa
Incorpora, o qual integramos desde 2018, o que permitira dar
continuidade ao trabalho de prospec¢do empresarial a medida e
acompanhamento individualizado, assegurando o financiamento anual
de 33.000¢€.

A Campanha Espiritana COR UNUM “Baoba” - a decorrer até outubro
de 2026 - angariou, até ao final de 2025, 65% do valor total de 51
589,59 €. Esta campanha tem como objetivo financiar formacdo a
medida para 40 mulheres, costura, lingua portuguesa e competéncias
digitais, entre outras.

A prestacdo de servicos assegurada no ambito da EMAIMA
correspondeu a uma faturacao global de 185.797,96 £.



Ao longo do ano, o Gabinete de Comunicacdo realizou diversas
campanhas de angariacdo de fundos e de bens em género,
procurando envolver e reforcar a relacdo com parceiros e mecenas:

e Lancamos uma campanha de apelo a consignacdo de IRS/IVA,
suportada sobretudo em comunica¢do digital e na procura de
envolvimento de parceiros, como o Grupo Portugdlia Restauracao,
e da familia espiritana (LIAM) na sua divulgacdo, através de
materiais fisicos produzidos para o efeito;

Em fevereiro, o CEPAC foi o vencedor da campanha do MBWay
Solidario SIBS, recebendo um prémio no valor de 1500,00 €. Esta
campanha permitiu contratar uma formadora de lingua
portuguesa e alfabetizacdo, para a realizacdo de uma formacao
para 10 mulheres imigrantes, com a duracdo de 80 horas;

Lancamos a Campanha de Regresso as Aulas “Tu és SUPER”, para
podermos apoiar as crian¢as dos agregados familiares apoiados
pelo CEPAC. No evento realizado com as criancas e familias, em
setembro, com a mesma denominacao, foram distribuidos 96 Kits
escolares, com o apoio de bens recebidos da Entrajuda;

Para apoiar o abastecimento da Mercearia Sabura, foram
realizadas duas campanhas de recolha junto da Auchan Amoreiras,
nos meses de mar¢o e agosto, que resultaram no donativo de bens
alimentares e higiene pessoal e feminina num valor proximo a
2000 €;



e O CEPAC foi uma das entidades escolhidas para participar na
campanha de Natal da Missao Continente na loja Continente Vasco
da Gama, sendo uma de duas entidades disponiveis para receber
apoio ndo pecuniario, através de donativos diretos a instituicdo em
loja, angariando um total de 6721,00 €;

e Voltdmos a participar na campanha do Giving Tuesday, apelando a
solidariedade através de donativos para a compra de vouchers
alimentares e bens alimentares para a Mercearia Sabura, com a
causa “Mesa Posta, Coracdo Cheio”. Esta campanha foi apoiada
pelas empresas Ohana, HCapital e 0 ISCSP e resultou na angariacao
de 1500,00 € e a entrega de mais de 1000 bens alimentares.

Contamos com o apoio do Grupo de Teatro da Zurich Portugal, que
reverteu a favor do CEPAC uma parte da receita de bilheteira da peca
solidaria “Estar vivo € o contrario de estar morto”, em cena no més de
novembro, no valor de 1420,00 € doados;

Peca solidaria do Grupo de Teatro da Zurich Portugal

O CEPAC foi, ainda, uma das entidades selecionadas pela Missao Azul
Zurich para receber o valor de 750,00 € destinados para a compra de
30 presentes destinados a criancas de familias que acompanhamos.



A parceria com o Banco Alimentar Contra a Fome de Lisboa continuou
a ser determinante no que toca a sustentabilidade da nossa resposta
alimentar. No total, com este apoio, foram doados 55.115 produtos, no
valor de 91.720,23 €.

Mantivemos, também, as parcerias com a Auchan Amoreiras e com a
Refood Estrela, tendo-se iniciado uma nova parceria com a Sogenave.
No total foram doados por estas entidades seis mil unidades de bens
alimentares.

Foram ainda distribuidas mais de 2,6 toneladas de bens alimentares
doados por particulares e por outras entidades parceiras.

O CEPAC beneficiou do donativo de mais de sete mil produtos da
Entrajuda, para a Boutique Bu Gosta, no valor de 7.169,66 €, assim
como da generosidade de dezenas de doadores empresariais e
particulares, em especial da Familia Espiritana.

No ambito do Atelier Baoba, foram vendidos 233 produtos, no ambito
do Mercado de Natal da UCP e numa encomenda do Grupo Portugalia
Restauracdo, num total de 863,50 €.

Encomenda do Grupo Portugalia Restauracao ao Atelier Baoba



Objetivo Estratégico 9 - Desenvolver projetos e acbes que favorecam uma
Sociedade/Casa cada vez mais Inclusiva/Comum

Participamos ativamente na discussdo, construcdo e monitorizacao de
politicas publicas e iniciativas para acolher, proteger, promover e
integrar migrantes, procurando levar a “voz” das pessoas que
apoiamos e acompanhamos, nomeadamente em reunides do Forum
das Organizacdes Catdlicas para a Imigracao e o Asilo (FORCIM), com o
Secretario de Estado Adjunto da Presidéncia e Imigracdo, com a AIMA e
com a CML.

Em Ano Jubilar, no ambito das comemoracdes promovidas pelo
Patriarcado de Lisboa, o CEPAC foi a instituicdo escolhida para receber
a Cruz do Jubileu da Caridade. Assim, de 9 a 16 de marco, dinamizamos
0 Jubileu dos Migrantes, em parceria com a Caritas Diocesana de
Lisboa (CDL), a quem entregamos a Cruz no dia 16 de marco.

Percurso da Cruz da Caridade (Igreja de Arroios)
e sua entrega a Caritas Diocesana de Lisboa



Neste contexto, no dia 14 de marco, realizamos o Encontro “A Igreja,
Lugar de Esperanca”, em parceria com a CDL e com o apoio da
Universidade Catdlica Portuguesa em Lisboa.

Neste Encontro, reuniram-se representantes de varias organiza¢des
catdlicas - Associacdo Jodo 13, Caritas Portuguesa, CAVITP, Centro de
Reflexdao Crista, Comunidade Paz e Justica, Comunidade Vida e Paz, FEC
- Fundacdao Fé e Cooperacdo, Federacdo Solicitude, Rede Cuidar da
Casa Comum, Caritas Paroquiais, Centros Sociais e Paroquiais,
Congregacbes Religiosas, Comunidades Catdlicas Africana, Angolana,
Filipina - e civis - AIMA, Associacdao AMRT, Camara Municipal de Lisboa
e Observatorio das Migracdes.

Encontro A Igreja, Lugar de Esperanca”

Do Encontro, resultou uma Carta de Compromisso, que foi
disponibilizada publicamente para assinatura, e foram solicitados
contributos sobre como colocar em praticas esses mesmos
COMpPromissos.

Carta de Compromisso “A lgreja, Lugar de Esperanca;
acolher, proteger, promover e integrar a pessoa migrante



O CEPAC e a CDL trabalharam em conjunto para dinamizar a criacdo de
grupos de trabalho em torno dos contributos recebidos, que foram
apresentados ao Patriarcado de Lisboa. No seguimento dessa
apresentacdo, foi criado um Dossier sobre Migracdes, enquanto
subsidio informativo para ajudar a diocese a “discernir, informar e
acolher” a pessoa migrante, que viria a ser publicado pelo Patriarcado
em julho. Este Dossier pretende ser um documento vivo com
informacdes relevantes sobre o tema das migracdes, incluindo dados
sobre o fendmeno na diocese de Lisboa, que possa esclarecer e apoiar
o trabalho dos agentes pastorais da diocese ou qualquer parte
interessada.
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Entrega da Carta Compromisso e contributos ao Senhor Patriarca de Lisboa

No dia 10 de setembro, a CDL, o CEPAC e a Pastoral Social do
Patriarcado de Lisboa, promoveram uma reunidao para reflexao,
articulagao e acdao conjunta no ambito do acolhimento e integracao de
pessoas migrantes na diocese de Lisboa, com a presenca de mais de
seis entidades da Igreja de Lisboa: Comunidade Vida e Paz, JRS
Portugal, Universidade Catdlica Portuguesa, Centro Social 6 de Maio e
Federacdo Solicitude, tendo ainda enviado contributos a Pastoral
Penitenciaria.

O objetivo foi construir um resumo do trabalho social da Igreja de
Lisboa junto da populacdo migrante, com vista a sua divulgacdo e
melhor articulagdo. Com este proposito, mais entidades serdo
convidadas a partilhar o seu trabalho, preocupacdes e especificidades
de cada realidade local.



Reunido de trabalho entre CEPAC, CDL e Pastoral Social do Patriarcado de Lisboa

Do trabalho realizado com o FORCIM, destacamos o acompanhamento
da apresentacdo e votacdo de alteracBes a Lei de Estrangeiros. A
proposito da discussao e votacao dessas altera¢des, que tiveram lugar
no dia 11 de julho, o FORCIM tomou a iniciativa de enviar uma carta de
posicionamento a Comissao de Assuntos Constitucionais, Direitos,
Liberdades e Garantias, aos Grupos Parlamentares da Assembleia
da Republica e também a Casa Civil da Presidéncia da Republica.

A audiéncia foi prontamente concedida, tendo o CEPAC integrado a
delegacdao do FORCIM que foi recebida, no dia 21 de julho, no Palacio
de Belém. Foram sublinhados os impactos negativos que as alteracdes
poderiam ter na vida das pessoas migrantes e das suas familias, nos
seus percursos de integracao e inclusdo na sociedade portuguesa, bem
como na confianca que depositaram no pais que escolheram para
trabalhar e viver. Foram também salientadas varias questdes
controversas do ponto de vista da coeréncia legislativa, bem como
potenciais violacBes éticas e de direitos humanos que colidem também
com documentos internacionais de protecdo aos migrantes e com o0s
principios constitucionais da republica portuguesa, apelando ao
Presidente da Republica a fiscalizacdo preventiva das mesmas pelo
Tribunal Constitucional.



No contexto das discussdes e decisdes sobre o novo Pacto da Unido

Europeia sobre Migracdo e Asilo, o CEPAC integrou o grupo de 37
organizacdes e redes da sociedade civil que enviaram a Carta Aberta -
Migracdes e Desenvolvimento ao Ministro da Presidéncia, a Ministra da
Administracdo Interna e ao Ministro dos Negocios Estrangeiros, a 31 de
janeiro, apelando a medidas e politicas dignas, justas e eficazes, de
acolhimento, integracdo e inclusdo de migrantes. Na Carta Aberta,
divulgada a 29 de janeiro, sublinhamos as incoeréncias na
implementacdo de politicas de migracdo que respeitem os Direitos
Humanos, agravadas pelo foco na securitizacdo das migracdes, pelo
aumento do discurso de o6dio e anti-imigracdo, e pelas possiveis
contradi¢bes presentes no novo Pacto. A Carta Aberta surgiu do
didlogo e troca de experiéncias e conhecimento com um conjunto
alargado de atores, incluindo o CEPAC, promovido pela FEC - Fundacao
Fé e Cooperacao e pelo IMVF-Instituto Marqués de Valle Fl6r.

Na area da Habitacdo, o Grupo Habitacdo e Habitar, lancado em 2024
pela Comissado Justica, Paz e Ecologia dos Institutos Religiosos (CJPE-
CIRP), da qual o CEPAC faz parte, reuniu os resultados do “Questionario
aos Institutos Religiosos para Mitigacdo da Crise Habitacional em
Portugal”, para identificar possiveis casas para arrendamento de
pessoas em situacdo de emergéncia habitacional e social
acompanhados pelas organizacBes sociais que fazem parte deste
Grupo, como o CEPAC, a CDL e a JRS-Portugal.

Objetivo Estratégico 10 - Consciencializar para a necessidade de mudancas
de estilos de vida, de producdo e de consumo e aprofundar medidas de
economia circular

Elaboramos e submetemos a candidatura do Projeto “Baoba Circular”
ao Programa EDP Energia Solidaria, com o objetivo de financiar a
formacdo para a empregabilidade de 40 mulheres imigrantes em
situacdo de vulnerabilidade, incluindo formacdo intensiva em costura
sustentavel, a partir do Atelier Baoba, com enfoque na economia
circular e moda sustentavel.



A Boutique Bu Gosta continuou a receber vestuario, calcado e roupa
de casa, entre outros bens doados, seguindo critérios de qualidade,
para garantir a dignidade desta resposta. Todos os bens foram
cuidadosamente triados, tendo sido encaminhados para reciclagem ou
reutilizacdo 2640 Kg, a partir da parceria mantida com a HSarah
Trading.

O Atelier Baoba esteve ativo, em dezembro, para responder a uma
encomenda de sacos, recorrendo a sobras de tecidos de outros
trabalhos, realizada pelo Grupo Portugdlia Restauracdao, para serem
distribuidos na sua Festa de Natal. Cada vez mais, o Atelier Baoba
afirma-se como uma resposta a quem procura produtos sustentaveis,
mas também com impacto social.

No dia 16 de outubro, Dia Mundial da Alimentacdo, varias entidades
reuniram-se no Centro de Interpretacdao Urbana em Lisboa para o
lancamento da Rede de Mercearias Sociais, no ambito do projeto
RIMES - Rede Integrada de Mercearias Sociais.

Esta nova Rede pretende:

o Refletir sobre desafios e oportunidades no acesso a alimentacao e
nas respostas de apoio alimentar;

e Reunir boas praticas para a implementacdo do modelo de
Mercearia Social, enquanto resposta social de apoio alimentar que
promove um acesso mais digno e autbnomo aos bens alimentares
a pessoas em situacdes de vulnerabilidade e exclusao.

Mesa Redonda sobre o Direito a Alimentacdo
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Evento de lancamento da Rede Integrada de Mercearias Sociais

Varias entidades com resposta alimentar assumiram o compromisso
de participar ativamente na Rede: CEPAC - Mercearia Sabura (Estrela);
Mercearia Valor Humano (Freguesia de Santo Anténio); Centro Sagrada
Familia (Algés); Centro Comunitario Carcavelos (Carcavelos), SOUMA
(Amoreiras); Mercearia Social S. Domingos (Sdao Domingos de Rana);
Centro Social Paroquial Sao Julido da Barra; Centro Social Paroquial de
Algueirao Mem-Martins e Mercés; Associacdao Geracdes Sorriso.
Juntaram-se a estas outras entidades parceiras que tém colaborado
com o projeto RIMES e apoiam a iniciativa, como a Auchan, a Cdmara
Municipal de Lisboa, a Rede DLBC Lisboa, a EAPN Portugal - Rede
Europeia Anti-Pobreza e o Instituto de Ciéncias Sociais de Lisboa (ICS-
UL).

Ainda no ambito do mesmo projeto, foram realizadas acdes de
formacdo e sensibilizacdo sobre bons habitos de consumo alimentar,
incluindo alimentacao infantil e formas de combater ao desperdicio
alimentar.



DEMONSTRACOES

FINANCEIRAS

SITUACAO MONETARIA

O CEPAC iniciou o exercicio de 2025 com 61 mil euros, tendo
terminado o ano de atividade com saldo positivo de 122 mil euros em
caixa e depdsitos bancarios, que corresponde a posicdao bancaria de 31
de dezembro de 2025 e reflete robustez da gestao.

O aumento de liquidez deveu-se as atividades operacionais, onde os
63 mil euros gerados quase duplicaram os valores do exercicio
anterior. Este desempenho permitiu ao CEPAC financiar as suas
necessidades de gestdo sem recorrer a financiamento externo. As
atividades de investimento registaram uma saida marginal de fluxos de
caixa para a aquisicao de ativos fixos tangiveis, reforcando a estrutura
de apoio a atividade.

A demonstracdo dos fluxos de caixa em 31 de dezembro de 2025 esta
explicitada no Anexo 2.

SITUACAO ECONOMICA

No exercicio de 2025 o CEPAC registou um crescimento dos seus
rendimentos operacionais, que somaram 881 mil euros, apresentando
uma estrutura de financiamento que assegura a sustentabilidade da
missdo institucional, com uma estrutura maioritariamente assente em

subsidios e donativos:
Outros

4 420€

Servicos
Subsid 199 658€
dona %
6769
77%




De entre as entidades financiadoras destacam-se:

Congregacao do
Espirito Santo

90 000€
17% AIMA
185 828€
35%

FAMI
2540
48%

No mesmo exercicio foi mantido esforco de eficiéncia orcamental, que
se refletiu em gastos de 775 mil euros, o que representa 88% dos
rendimentos totais, refletindo margem de seguranca e eficiéncia
operacional, com a seguinte estrutura:

FSE
45 840€
6%
Outros
142 843€
19%
Pessoal
584 538€
75%

O resultado liquido no final do exercicio foi positivo em 106 mil euros,
um aumento de 102 mil euros face ao exercicio de 2024, sobretudo
por via da prestacdo de servico para a Recuperacdo de Processos
Pendentes na Agéncia para a Integracao Migracdes e Asilo, e do
incremento substancial do Fundo de Asilo, Migracao e Integracao.

A demonstracdo de resultados em 31 de dezembro de 2025 estd
explicitada no Anexo 3.



SITUACAO FINANCEIRA

A posicao financeira do CEPAC em 31 de dezembro de 2025 reflete um
crescimento dos ativos e a consolidacdo dos fundos patrimoniais da
instituicao.

Os ativos sdao maioritariamente correntes (97%), tendo o ativo total
registado um crescimento de 76% face a 2024, fixando-se em 374 mil
euros, impulsionado pelas disponibilidades, mas sobretudo a outros
créditos a receber, no montante de 235 mil euros, que reflete o volume
de projetos em curso e verbas a contratualizar, cenario que requer a
monitorizacdo do ciclo de tesouraria para assegurar a conversao
destes fluxos em liquidez para fazer face ao passivo corrente.

Caixa e depésitos bancarios (AC) - 33%

Estados e outros entes publicos (AC) 0%
Clientes (AC) I 2%

Créditos e outros ativos nao correntes (ANC) 2%

Ativos fixos tangiveis (ANC) 1%

0 10 20 30 40 50 60

63%

70



O passivo total é composto apenas por obrigacdes de curto prazo, que
se fixaram em 227 mil euros, pelo que na relagdo deste com o ativo
corrente (363 mil euros) resulta que o CEPAC dispde de recursos
circulantes superiores as suas obriga¢Bes imediatas. Por sua vez os
fundos patrimoniais atingiram 146 mil euros em 2025, valor que
compara com os 38 mil euros registados no periodo homdlogo
anterior.

Outros passivos correntes (PC)

Diferimentos (PC)

Estados e outros entes publicos (PC)

Fornecedores (PC)

Resultado liquido do periodo (FP)

Resultados transitados (FP)

Fundos (FP)

11%

3%

1%

28%

8%

3%
10 20 30

45%

40 50

A estrutura de balanco apresenta, desta forma, um equilibrio entre as
obrigacdes de curto prazo e os recursos disponiveis, assegurando as
condic¢des financeiras para a continuidade da missao social.

O balanco para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 esta

explicitado no Anexo 4.



APLICACAO DE RESULTADOS

No periodo findo a 31 de dezembro de 2025 o CEPAC realizou um
resultado liquido positivo de 105.664,65€, propondo-se a sua aplicacao
na rubrica Resultados Transitados.

OUTRAS INFORMACOES

O anexo as demonstracdes financeiras para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2025 esta explicitado no Anexo 5.

ApOs o termo do exercicio ndo ocorreram factos relevantes que afetem
a situacdo econdmica e financeira expressa pelas demonstracdes
financeiras no termo do periodo econémico de 2025.

O CEPAC ndo esta exposto a riscos financeiros que possam provocar
efeitos materialmente relevantes na sua posicdao financeira e na
continuidade das suas operacdes.

As decisdes tomadas pelo 6rgao de gestao assentaram em regras de
prudéncia, pelo que as obrigacdes assumidas nao sao geradoras de
riscos que ndao possam ser regularmente suportadas pela entidade.

Nado existem dividas em mora perante o setor publico estatal.



05

ANEXOS




ANEXO |

1. SERVICO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL
INSTITUTO DE SEGURANCA SOCIAL, I.P. / CENTRO DISTRITAL DE LISBOA

Financiamento anual: 78 503,04 €
Prazo de execuc¢ao: janeiro a dezembro de 2025

INDICADORES METAS RESULTADOS 8 e

EXECUCAO

NUmero de

. 4200 4200 100%
atendimentos




2. CLAIM LISBOA - ESTRELA
FAMI2030/331500 - PROJETO COMUNIDADE 2.0.

Financiamento (total do projeto): 509 524,58 €
Prazo de execugao: Janeiro 2024 a dezembro 2026

METAS RESULTADOS E;r(E cu ;’:0
INDICADORES (total do (total do
rojeto rojeto) (total do
proj proj projeto)
Participantes 1220 977 1296 106%
apoiados
Numero de
atendimentos
realizados e 9760 5490 6308 65%
registados na
RNAIM
Participantes
com orientagao 271 238 271 59%
profissional
Participantes
que
cormtinicaram 972 311 367 38%
que a atividade
foi util para a
sua integracao




3. PROGRAMA INCORPORA 2024
FUNDACAO BPI LA CAIXA

Financiamento (total do projeto): 33 000,00 €
Prazo de execucgao: janeiro a dezembro 2025

TAXA DE
INDICADORES RESULTADOS EXECUCAO
N° de empresas visitadas NA 30 NA
(0]
N° de empresas NA 19 NA
contratantes novas
N° de empresas visitadas NA 19 NA
novas
N° de ofertas geridas 95 94 99%
N° de ofertas partilhadas NA 44 NA
N° de novos Igeneﬂuanos NA 68 NA
atendidos
o g
n° de bengflaarlos NA 115 NA
atendidos
n° de insercdes total 40 44 110




4. PROJETO WORK IN LISBOA
CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

Financiamento (total do projeto): 19 758,00€
Prazo de execugao: agosto 2025 a abril de 2026

INDICADORES RESUZI(').;I;DOS E-)I-(II-E\ZZ(SCD;O
N° de acompanhamentos 110 207 188%
N° de beneficiarios 15 15 100%
N° de novos beneficidrios NA 15 NA
N° de inserc¢des 8 4 50%
EmpRr:g:Zi(ljiZade 2 3 150%
Entidades com apoio a 10 1 10%

intervencgao




5. PROJETO RIMES - REDE DE MERCEARIAS SOCIAIS
FUNDACAO AUCHANPROJETO WORK IN LISBOA

Financiamento (total do projeto): 19,432.00€
Prazo de execucao: janeiro a dezembro de 2025

INDICADORES RESULTADOS

TAXA DE

EXECUCAO

Criacdo de uma rede com
a participacao de
mercearias de cariz social
ou de solidariedade da
Area Metropolitana de
Lisboa

1 rede 1 rede

100%

Realizacdo de sessdes de
capacitacdo, de
sensibilizacdo alimentar e

workshops culinarios que 14
melhorem o sessodes
conhecimento e as
competéncias alimentares
da populacdo-alvo

7 sessoes

50%

Conhecer o
funcionamento, desafios
e propostas das
mercearias sociais

2 acoes 2 acoes

100%
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DEMONSTRACAD DE FLUXOS DE CAIXA
Perioda Finda &m 31 de dezembro do 2025 [Valores esm Eurns)
RUBRICAS Motas MR

3L-12-2025 | 31-12.2034

Hmeb:mmtmd:dunﬂ: umﬁtss T3 BF0.25| 51889525
Pagamentos a Tornesedores 50,500,458 -13.68E,30
Pagamennos a0 pesscal -547.521 38 | -421.775,10
Caina gerada pelas operapies 105448 39 3343785
Pagamentofrecebimenta do Imposto sobre o rendime nme * )
Outros recebimentas/pagamentas |*| -41978,21|  -20.759,25
-41978,21|  -20.759,25
Flusos do caica das atividades operacionai (1) 63.470,18 32.578,60
Fl[m'rmpmmm a:
Irvestimientas finaneeires _ g
Ativos fiwos tanghets -2.556,81 -3.427.81
2556,87 -3.127.61
Recehimentos proveniantes de:
Atives fixgs tangieeis - x
Investimentos fimanceires 2 =
Jurag @ rerdimantes similares = o
.00 0.00
&mhnlﬁﬁsnﬁiﬂdﬁde Investimento [2) 4,566, 52 -3.127.81
Jurog e pastos similares . -
Doapbes - =
0.0 000
Recabimentes provenientes de:
Fenanciamentos abticos
Juras & rendimentos similares 5 .
0, {0 0,00
Fluxos de caina das atividades do financisments (3) 0,04 000
Varlagio de calua & seus equivalentes [142+3) 60,313,36 79.550,79
Efeita das diferengas de chmbio : -
Cabxn & seus equivalentes na inigia da paricds G1.011,15 31460,36
Cakxa & s=us eguivalentes no fim do perfads 12192451 &1.011,15
Parza ser lido cam as notas anewxas is demonstracdes finarceiras,
O Contabilista certificado A Direcla

2 20T
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Demonstragio dos Resultados por Maturezas

em 31/12/2025
— imantantss am suros)
2025 2024
Vendas & servigos prestades B 199,858, 26 B4 B4, 06
Subsidiaz, Doschas e Legados 3 Bxploracio .19 676 853,64 E50.961,23
Formecimentos & sericos edmnes =n ~45.840,23 37 BSE.25
Gastos com o pessoa 10 -584.537, 51 -153 592 58
Dutris rendimentos 2,13 4.418,76 B2%.00
Outros gastos 213 -142.843,42 -135.755.68
Resultado antes de depreclagies, gastos de financiamenta & 107.810,50 5.753,38
Gastos/ravarshies da depraciacio e de amortizagio # =1 T2 18 -2B4E 00
Hmhﬂnupmdmd{mhmﬁﬂuﬂmtng 106.085,34 3.205,28
0,00
Jures @ gastos smilanes suportados 4,28 0,00
Impostos sobre o rendimento do pericdo 4 41543 ,00
Resultado liquido do periodo 105.664,65 3.20538

Baragar idn com 34 potac aneaae bt demaorn tfas fnanceiras

e }i%ﬁﬁ MAdifosy

N P

TPES aa smeyied i peesin imegmonte
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Balango em 31 de dezembro de 2025

Fara ser lidy corm as potes anexas as demorstragies financefras.

O Contabiliste Certificedn
N® 30929

EEEVICD O3 DEamey i riinde,

n_ 0 ; -_-- Tt ¥ AT

pdlcte

AmantEtes T ELrgs )
DATAS
RUBRICAS Mok 3025 -
ATIVO
Ativo ndo corrente
FAtheos faons tanghei 5 3.006,60 2,39190
Quiros crédiing & atiwos nbo conrenins 124 6,573 38 6.97338
5.5975,98 5.365,28
Ative corments
Chaitas 12,2 5,055,022 1.516.10
Estado & putns entes péblioes 12.8 567,95
Cutros crédites a recuber 123 2345&.'-‘15 13945451
Ciferamentos 124 104893
Catxa & dapdsias banchnios 125 EI.EEEI 61.011,15
J63.734 66 203.030,69
Total do ativo 373.714,64 212.395,57
FUNDDS PATRIMOMNIATS E PASSTVO
Fundos patrimoniaks
Fundocs 12.6 9,975,946 9,975,048
Resultados trensitados 128 30.6581.45 I7.476,07 |
Subtotal HLA57 41 1745203
Resitado liquide do periode 105,664,565 | 3,205,349 |
Tatal do funde do capital 145.332, (W6 -ll-l.ﬁl'?,,.l-l
Pagsive
Passive nda corranba
Fnanclamentos chtidos
0,00 0.00
Passivo corrente
Formecedores 12.7 3.730,90 1.432.56
Estado & ouires entes publicos 12,8 1264560 16,241.05
Ciferimenins 124 42.143,63 IR, 72853
Cuitros dividas & pagar 1.9 166872, 36 135,336.32 |
327309288 171.738,56
Total da Hﬂhu- 227.392.58 171731856
Tmmmm-mgg 373.714,64 | n@g 7

A R M oslie
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Py

nemumgl&dﬂm res fundes praprios de 1 de janeine de 2025 & 31 de dezembro de 2025 (Valeres em euros)
Dutrac Kad
Fundos Pukuifgcms | vairis ::':lddﬂ-ﬂﬂ T:::;:T
transitados | nos fundos ;mh' s
patrimoniais | o ™
Laldo em 1 da faneiro de 2005 i 8.975,56 | 2747607 000 1.205,38 40LEST A1
Alteragiie: no perioda
Trutras slteragies reconhecidas nos fundos patrimaonias 3.205,38 -3 205,38 .00
3 0,00| 3.20538 ooo0| -320538 0,00
Resuftada liquido do periada L} 105.664,65 1I:E.E_Ed-.£5
Resultads Integral az2s3 000 3.205,38 000| 102.459,27| 105.66455
Operajbes com Instituldores 5
Posigio em 31 de dezembra de 2025 E-1a24348 | 0.975,96 | 30.68145 000 1088sa65| 146.322,06




Demantracio das alteracfes nos fundos praprios de 1 de jameiro de 2024 & 31 desembro de 3024 [Waderes e el
Dtrad
Resultads Totaldos
) Resultados | varisgbes . =
Furdas et | - mic TaAns II-MIIF:I:;D ﬂ..mdush.
petit nin | PET patrimaniais
5aMo em 1 de janeiro de 2024 1 997596 | 19.965.59 151043 | 37.45203
Alteragfies no perfodo »
Owtras altaracfes raconhecidas ned fundod patrrncniais T.510,48 -7.510,48 o00
3 o00F  T.510.48 000 -T.510,48 ¢00
Rezultado liquido do periado 3 3.205,38 3.205,38
Resubtade integral 2243 000 751048 000 -4.305,10 3.205,36
Operagfes com Instituidores '
Posigdn em 31 de derembra de 2024 fimls 244 *}ﬁ?ﬁ_ﬂﬁ 2747607 .00 3.205.38 | 40.657.41
P;f-l serlida comas sot anesas B cemenstagbes M:Hm.'
0 ContabEista certificado
NE 30929 e

fé’ql,r:: faa3

IPEES ao sarel o oy p=ssan imigrangc

T ficaods R
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Anexo

1. Identificacso da Entidade

O CEPAL - Centre Padre Alves Correis, € uma instituig8e particular de solidariedade social,
sediada na Rua de Santo Amaro 43, em Lisboa, Freguesiz da Estrela, com o n2 de pessoa coletiva
S03007676.

E uma chra Espiritans que tem por finalidade o apoie a Imigrantes e refugiados, sobretude dos
gue s3o oriundos dos paises de Africa.

A sua constituicdo teve inicio em 09 de outubre de 1992, data em que s30 aprovados o3 seus
estatutes pelo Cardeal-Patriarca de Lisboa e, a 13 de outubro do mesmo ano, & feita a
participagdo & Seguranga Social pelo Patriarcado, da existéncia do CEPAC como pessoa juridica,
A aprovacdo oficlal como pessoa coletiva de utilidade piblica foi publicada na n2 166 do Disrio
da Repuhblica (Il Serie}, em 17 de julho 1993,

As suas instalagbes pertencam & Provineia Portuguesa da Congregaglo do Espirito Santo,
estando cedidas ag CEPAC @ titule gratuito em regime de comodato.

0 funde patrimonial é representado com o valor nominal inicial de 9,975,965 €,

2, Referendial Contabilistico de preparacio das DemonstragBes Financeiras

Em 2025 as Demenstragiies Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das
operagdes a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector N¥o Lucrativa [NCRF-ESML)
aprovado pelo Decreto-lei n? 36-A/2011 de 9 de margo alterado pelo Decreto-Lel n® 98/2015 de
2 de Junho. O Sistema de Normalizagsio para Entidades do Sector N3o Lucrativos é composto
por:

= DBases paraa Apresentacdo das Demonstragbes Financeiras (BADF);

*  Maodeles de DemonstragBes Financeiras (MDF);
* Codigo de Contas (CC);




@2
CEPAC} ik

Frgrart”
4

/
=  NCRF-ESNL;

s MNormas Interpretativas (NI).

3. Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabllisticas aplicadas pela Entidade na elzboragdo das DemonstracBes
Financeiras foram as seguintes:

3.1. Bases de Apresentacdo

As DemonstragBes financeiras anexas foram preparadas de acordo com as bases de
apresenta¢io das demonstragdes financeiras (BADF);

3.1.1. Continuidade:

As demonstragbes financeiras anexas foram preparadas no pressupesto da continuidade das
operagdes, a partir dos registos.

Nio foi identificada pelos Orglos de Gestdo qualguer situscSo que coloque em causa a
eentinuidade ds Entidade, envolvendo risco significativo de provecar ajustamento material nas
guantias escrituradas de ativos e passives durante os anos financeiros seguintes,

3.1.2, Regime do Acréscimo |periodizacio econdmica):

Oz efeitos das transagBes e de outres acontesimentos s3o reconhecidos quando eles ocorram
[satisfeitas as definiciies e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura conceptual,
independentemente de momento do pagamento ou do recebimento) sendo registados
contabilisticamente e relatados nas demonstragBes financeiras dos periodos com os quais se
relaclonem, Asdiferengas entre os montantes recebidos e pagos eos correspondentes
rendimentos e gastos s3o registados nas respetivas contas das rubricas “Devedores e credores
por acréscimos® e “Diferimentos®.

WSS G ds v i c o gl posmoa dmigea mie,
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3,13.  Consisténcia de Apresentacdo:

As Demonstraghies Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da
apresentacdo guer dos movimentos contabillsticos que |hes dio origem, exceto guando
ocorrem alteragdes significativas na natureza que, nesse cazo, estio devidamente identificadas
& justificadas neste Anexo. Desta forma & proporclonada informagdo fiavel & mals relevante para
05 Utentes.

3.1.4. Materialidade e Agregacio :

& relevdncia da informacio & afetada pela sua naturezs e materialidade. 8 materialidada
depende da quantificaglio da omissio ou erro. A informagdo € material se a sua omissio au
inexatidao influenciarem as decisties econdmicas tomadas por parte dos utentes com base nas
demonstracbes financeiras. lensque ndio s3o materialmente relevantes para justificar a sua
apresentagdo separada nas demonstragbes financeiras, podem ser materiaimente relevantes
para que sejam discriminadas nas notas deste anexo.

3.1.5. Compensacin:

Devide @ importdncia dos atives e passivas serem relatados separadaments, assim como os
gastos e rendimentos, estes n@o devem ser compensados.

3.1.5. Informagdo Comparativa:

A Informacdo comparativa deve ser divulgava, nas Demonstracdes Financeiras, com respeito so
pericdo anterior. Respeitande se Princlpio da Continuidade da Entidade, as politicas
contabilisticas devem ser levadas a efeito de maneira consistente em toda a Entidade e 20 longo
do tempo e de maneira consistents, Procedendo-se a alteracSes das politicas contabllisticas, as
guantias comparativas afetadas pela reciassificacio devem ser divuigadas, tenda em canta:

a) A natureza de reclassificagio
bl Aguantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada: e
¢} Rozfo para o reclassificogio

[E'S5 Sy Wi ook pesson smigrando




3.2. Politicas de Reconhecimento e Mensuragio
3.2.1. Ativos Fixos Tangiveis

Os “Ativos Fixos Tangiveis™ encontram-se registados ao custo de aguisiclo ou de produgio,
deduzido das depreciaghes e eventuais perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisicdo
ou progucdo inicialmente registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos diretamenta
atribuiveis 3¢ atividades necessdrizs para eolocar o3 atlvos na localizacio e condigBo necessérias
para operarem da forma pretendida.

Os ativos que foram atribuidos a Entidade a titule gratuito encontram-se mensurados ae seu
justovalor, ao valer pelo qual est3o segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade.

As despesas subsequentes que a2 Entidade tenha com a manutencio e reparaglo dos atives sio
registadas como gastos no periodo em que 530 incorridas, desde que ndo sejam suscetiveis de
permitir atividades presentes & futuras adicionais.

As depreciaghes sdo caleuladas, assim que os bens estdo em condiches de ser utilizado, pelo
metodo das quotas constantes de acordo com o Decreto Regulamentar n® 25/2009 dz 14 de
setermbng,

As taxas de depreciacdo utilizadas correspondem aos periodos de vida Gtil estimada que se
encentra na tabelaz abaixo:

Classe de Bons Vida Otif asparada
Edificios & oistres conglrsdioe 10 anas a 50 znos
Egupamento Basico 4 anos & 10 anos
Equipamanto de transpona 4 ancs
Equipamantn adminiatrative A anos a f anos
Curtroa atives Tixgss angiveis 4 mncs o 10 anos

Titiiarrie

2 el
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3.1 Ativos Intangiveis

Os afives intangiveis sio mensurados ao custo dedurido de amorizagtes e perdas por imparidade
acumuladas.

As amonizages de ativos intangiveis 880 reconhecidas numa base linaar durante a vida (il estimada dos
Etivos Intang s,

As taxas de depreclacio utilizadas comespondem aos seguintes patiodes de vida Uil estimada.

Classe de Bens Wida (til esperada
Programas de computador Janoa
32.L Inventdrios

Os “Inventdrios” 5o atives, na forma de materiais ou consumiveis a aplicar ou distribulr no
decurso normal das operaciies.

. Recanhecimento
O reconhecimente & efetuado a partir do momento em que o ative & receclonado pelo CEPAL,
O gasto com inventdries scorre quando estes bens sefam distribuidos ou consumidas pelos
utentes,

» Mensuracdo
A mensuracio & efetuada, pelo valor indicade pelos doadores, ou pelo valer de custe ou de

aguisicio.
32.3. Instrumentos Financairas

Os ativos ¢ passives financeiros s3o reconhecldos ne balanco quando a Entidade se toma uma
parte das disposigies contratuals do instrumento.
Os ativos & passivos encontram-se mensurado 8o custo,

Beneméritos/patrocinadores/doadares/membros

Os denatives e outras ajudas similares procedentes de beneméritos/doadores/membras que e
encontram com s&lde ne final do periodo sempre gue se tenham vencido e possam ser exigidas
pela entidade e<t3o registados no ativo pela quantia realizavel,

IPRG G semvkoo da- pessos fmigfsne,

g



CEPAC) .

Clientes e putras cont

Os “Clientes” e as “Outras contos @ receber” encontram-se registados pelo seu custo estando
deduzidas no Balango das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas,
para assim retratar o valor realizdvel llquido,

Dutros ativos @ passive ir

O custos financeiros cuja negociagdo ocorra em mercado @ regulamentadn, s3o mensurados
20 Justo valor, sendo as wvariagBes reconhecidas deste por contrapartida de resultados do
periado.

Caixa e Depdsitos Bancirios
A rubrica “Ciaixo e depdsitos boncdrios”™ inclul calxa e depdsitos bancérios de curto prazo que
possam ser imediatamente mobilizdvels sem risco significativo de flutuaches de valar,

Ferngcedoras e putras contas B pagar

As dividas registadas em “Fornecedores” e "Outras contos o pagar” s3o contabilizadas peko seu
valor nominal.

3.24. Fundos Patrimoniais

A rubrica “Fundos” Constitui o interesse residual nos ativos apds dedugdo dos passivos.
0= “Fundes Patrimaniais” s80 compostos por:
» Fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros:
=  Fundos acumulados e outros excedentes;
s Subsidios, doages e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal
aplicdvel a2 cada entidade estabelecam gque sajam de incorporar no mesma.

3.2.5, Estado e Outres Entes Pablicos
O imposte sobre o rendimento do periodo corresponde ao imposto 2 pagar, Este, inclui as
tributactes auténomas.




Mo caso do CEPAC o imposto € nulo, conforme o n 1 do artigo 102 do Cédigo do Imposto sobre
o Rendimente das Pessoas Caletivas (IRC) estio lsentos de IRC :
gl “A pessoos coletivas de utiiidede pablico administrativa;
b} AsinstituigBes particulares de solidoriedade social e Entidades anexas, bem como as
pessoas coletivas dguelas legolmente equiparadas;
€] Aspessoas coletivas de mera utilidode pdbiice gue prossigem, exclusiva ou
predeminante, fins clentificos ov culturais, de caridads, assisténcia, beneficéncia,
solidariedade social ou defeso do meio ambiente.”

4. Politicas contabilisticas, alteragfes nas estimativas contabilisticas e erros:

N3o se verificaram gquaisquer efeitos resultamtes de alteragio woluntiria em politicas
contabilisticas.

5. Ativos Fixos Tangivels

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024, 0 movimento ocorrido na
quantia escriturada dos atvos fixos tangivels, bem como nas respetivas depreciagbes
acurmuladas e perdas por imparidade foram os s=2guintes

PSS S0 SonieCn A frdssdin imigrarnie.




3
CEPAC 3s
B ﬂ;;
,{’\ |
[Walores e gurca)
FAIFClo®  pquipsments  Equipsmentods  Equipamento
mipee auliris hissoo Iranspors  admimmtmve | DUSTeS AFT Tetdl
Congrusces ]
Whalhar D i G 4.ZTINE AT AR b T ] 29540, 1437 .08 B 20
Depnoapies acumilsdag 20812 34T A2 15,050 00 20.730 50 145708 52556 81
Saléa no inicio do peroda 01-04.2028 128129 0,00 oo 1M .00 2.301,90
Vanagtes do perkedo
Total da sumentas oo 10 oon 2.339.84 0,00 L355,0%
Agiites = 4 = 2353836 - ZHINEE
Total dis diminigies g 040 ang 109784 0,00 172518
Daprecissius do parodo dz73a i . 126734 x 172518
Outras ransferénclzs - & s o M o0
Balds no fis do pariode 11-12-2038 BB 57 .40 an0 215203 #,00 390800
valor buls na Am da perioda 427342 JAET AR 15.5650,00 218077 143708 HT 36837
Daprecistfas stumaladas no brm do pencdo AMEER J4ITAD 16.840,00 30.028.74 | 143708 B 2w 7T
. (¥aloms e es)
Edifienes & T
Bescrigio “"’""‘I_ h R Emlm-pnu o administeaiive | SUiros AFT Tomi
Vakr bruka no iniao 437312 20AT A3 15.580,00 ITEAR 2R Sd1.59 51E57.82
DepreciagBes acumidndas 256581 A0ar43 15.350,00 BT ARS8 544,58 45 538,81
Balde na inicio da periods §7-01-2004 170921 0,00 0,00 0,00 0,00 1.708.21
Varisghss do pariodo
Total de aureebos oon 18,88 0,00 1545, 02 B3K,08 E330.60
Adkoes . 5,99 - 1545 52 &95,06 5.290,69
Tatal das dminuigies 437,32 Fo,88 0,00 535,81 #56,08 2548,00
Depraciaghies do perindo 427,32 =| - 235,61 5,08 2541800
Onrprs: trarwrisréncins - - - - - 0,00
Salto ra fim do periodie 31122624 1.381,00 Ho 0,00 170,01 0,00 239190
Wl bruno B fin o peod 427312 343742 15.950,00 A hE T 1.437,08 54028 51
[eprcacies ansruladas no im da periodo EA9123 i FA2T a2 1E.950,00 20,750, 1 143708 5253641
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6. Ativos Intangivels

;54
5t

Durante os exercicios findos em 31 de dezembra de 2025 e 2024, o movimento acorrido na
Quantia escriturada dos ativas intangivels, bem como nas respetivas depreciagties acumuladas

& perdas por imparidade foram os seguintes:

D predagies aomulades 1o im da peroos

[valores em surps)
Descricdo FMT Total

01 de dersmbro de 20ES
Custo e aquisigio 2E02NG 23802 16
Depraciagies acumuladas 23.802,18 23602,18
Valor lguideo 0,00 0,00
Total da aurmenios 0,00 0,00
Bidigies - -
Tutal das diminoighes .00 &,00
Dapreciagin — exancicas 000 0.00
Baldo no fim do pericdo 31-12-2025 LI 0,00
‘Wakar brutg na §m de perinda 2380218 2380216
Deprecizfios acuriades o fm oo periods 2380218 Z3H0216
. (velores em surps)

Descrighs m Total

M de dezermbro di 2024
Custo de aouscin 23 E03 16 23.602,18
Depreciagbes acumdades 23602,18 2380216
Vialor |iguide 0,00 0,00
Total da aumantas 0,00 0,00
Adighes - -
Totwl das diminigbes 0,04 0,00
Depreciacio — axertico 0,0 0,00
Salda mo Nim do periodo 37-12-2024 0,00 10,04
Waler rnla o fim da perindio 23.802,16 23.6502,16
Z4.602,16 L0216




7. Inventdrios
7 (VEROT £ Eures)
Bans alimentares & outros MRE 2024
Existéncias inicials 000 0,00
Reclassilicacis & regularizacio de inventdios e atives blokigicos 107 652 L0 108,097, 30
Exsbincizs finais 0,00 D00
Custo dos bans doadss 107,582, 40 137908, 82

Este custo 2025 g 2024, encontra-se espeihado nas contabilizado nas rubricas:

» BEBERO1C1S Alimentacdo
. BEB3B0101T Outros ndo especificades

8. Rédito

Para os periodos de 2025 20324 foram reconhecidos os seguintes Réditos:
[walores em euns)

Daseripha 2038 2024
Prestaglhes da Servigan 180,850,268 8187406
Subaichos, Doagbes @ Legsdos & Explomgio GTGL 03,64 B5(,361,23
Total #T6.611,90 63223528

2] - As Prestagdes de Servicos em 2025 e 2024 sBo provenientes de servicos prestados pelo
CEPAC:

. Na realizagdo da operacSo de stendimento em processos de concessSo e renovagdo de
autorizagdo de residéncia pendentes, no dmbito do Protocolo estabelecido entre o CEPAC 3
Estrutura de Missio para a RecuperagBo de Processos Pendentes na AIMA (EMAIMA] e Agéncia
para Integracao, Migragbes e Asilo, 1.P. [AIMA), cujo términus foi em 31 de dezembro de 2025,




0 valor faturado em 2025 fol de 185.797,96 £,

. Conforme o Contrate celebrado entre o CEPAC e a Camara Municipal de Lisboa em D4 de agasta
de 2025, o CEPAC ird prestar services de forma a garantir “Resposta personalizada  de
acompanhamento 3 pessoas imigrantes na drea empregabilidade” de acordo com as
especificacBes técnicas do Caderne de Encargos do respetiva procedimento.
O prego contratual por este servigo prestado sera de 19.758,00€, repartide da seguinte farma:
2025 13.860,30 €
2026 5927 4D€

b) - Subsidios, Doagdes e Legades 4 Exploracio, referem-se aos subsidios e donativos recebidos

pelo CEPAC (ver nota n.712.10 da respetivo anexo) para apoio 3 sua atividade, o acolhiments,
integracdo e apeio a Imigrentes ¢ refugiados em Portugal,

8. Impostos

De acordo com a legislagio em vigor, as declaragBes fiscais estdo sujeitas a revisdo e correcio
por parte das autoridades fiscals durante um pericdo de gquetre ancs Imposto sobre o
rendimento € cinco ancs para a Seguranca Social, exceto quando tenham ocorridos prejuizos
fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscals, ou estejam em curso inspecBes, reclamacdes
ou impugnactes, casos estes em que, dependendo das cireunstinelas, os prazos so alargados
ou suspensos. Deste modo, as declaragdes fiscals da Empresa dos exercicios findos em 31-12-
2021 a 31-12-2025 poderdo vir ainda a ser sujeitas 3 revisao.

0 Orgio de Gestiio da Entidade entende que as eventusis corregfes resultantes das
revisfies/inspecies por parte das autoridades fiscais 3quelas declaragBies de impasto nSe terdo
umn efeito significativo nas demonstragbes financeiras de 2025.

No exercicio de 2025 hd a liquidagSo de Tributagdo Autdnoma no valor de 416,43 €

10. Beneficios dos empregados

0 ndrmero de membros dos drgdos diretivos, no periodo de 2025 & 2024, fol de 5 membros.
0s Orgdos diretivos da Entidade ndo auferem gualquer remuneracio.

Os gastos gue a Entidade incorreu com os funclonérios foram os seguintes:

IPES gy i do pessoa el grens;
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) (falores am suros)
Descrigio FMER0TS5 FU H2024.

Remuneragies do possoal ATETES, 00 AT2.600,06
indemnizagies - Compensapdes B0 =
Encargos sobre &5 remuraraciies G T0E, 25 Th.525,58
Caslos de apSo socal . 106,75
Seguros da ecikdentes no trakalho & doancas profissonais 230196 3.188,07
Outros gactos com o pacsoal 485,02 1.184 B85
88453781 |  £53,602,98

O aumento de gastos com o pessoal em 2025 em comparacio com 2024, no montante de
130.844,53 €, esta ainda, relacionado com o Protocolo estabelecido em 2024 entre o CEPAC &
a Estrutura de Missdio para a Recuperacdo de Processos Pendentes na AIMA JEMAIMA.

Esta prestacio de servigos terminou em 31/12/2025,

O acréscimo de gastas no exercicio 2024, foi motivado pela admiss3e de 10 fundonarios a partir
de outubro (inclusive) no @mbito Protocale estabelecido entre pelo Protocolo estabelecido
entre o CEPAC a Estrutura de Missio para a Recuperac3o de Processos Pendentes na AIMA
(EMAIMA| e Agincia para Integraco, MigragSes e Asila, LP, [AIMA) .

Por exigéncia da atribuicde, nos termos do Acordo Atipico celebrado a dia 07/06/2008, com
aleragdes integradas ne relatdric de acompanhamento do dia 24/03/2017, o CEPAC terd de
possuir no seu guadro de pessoal permanente 0 n2 de colaboradores conforme abaixo
discriminado, sem poder efetuar a sua afetacio @ outros projetos, com a excecdo da Diretara
técnica que é permitido a afetagdo 50%, o que se traduz num elevado custo ndo comparticipade
pela Seguranga Social.




CEPAM%E _ >

2025 2024
N* Médle de M® de Haras N* Médio da W' de Horas
Pessoas ac Sarvigo da empresa b1 9273 15 33.969
Feasass famunersdas b ] 38,685 pi] 3381
Passoas néo remunemades (') -] 508 &
Pessoas ao servigo da empresa por tipo horddo bl 0685 0 33381
Pezengs 5 fsmpo comphato 24 a7k 16 32334
{das queis remuneradas) 2l 37052 14 A
Pespoes & ampo pansal 2 1632 1 447
(dag quaks ramuneradas) 3 1.633 1 447
Pessoas ao servigo da empresa por sexo 3| Jn.ces Fi 33.381
baaculing & 7534 4 7444
Famining 25 31161 16 25432
unid Brups prafissional

Dirgtar 1éanion 1 Erfarmaira

Pe=son tdonico 1 Pricdiogs

Passnal Mcnico Z Assislents secial

Pessoal asminisirativo 1 Rececionisia

Administrafiwas 1 Augeiliar de servigos gomis

{*1 Mambraos da diregio

Hé gue realtar o Trabalho voluntédrio prestado ao CEPAC, fator muito importante para o
funcionamento e continuidade da atividade do CEPAC.

WSS s Sdrfic de peaseo tmigrando:
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121  Investimentos flnanceiros

Em 31-12.2025 e 31-12-2024 a rubrica de “Investimentos financeires” apresentava o saldo de ;

tvalores am airgs|
2025 2024

Fundo de Sompensagio da Trabalhg 6 973,38 &973.38

Este valor esta sujelto a correcdo devido & reconversdo do Fundo de Compensacio do Trabalhe
{FCT), na sequéncia da suspensdo das contribuictes para este fundo e das contribuicies mensals
para o Fundo de Garantia de Compensagio do Trabalho (FGCT), de acords com o previsto na
Agenda do Trabalho Digno, visa permitir que as empresas que tenham contribuido para o Fundo
invistam as verbas mobilizadas no apoio aos trabalhadores.

12.2. Clientes

Em 31 de dezambro de 2025 e 2024 a rubrica de “clenies conta carrente” apresentava as seguintes

matridades:
(Valores am eunos)

Data do Vencimento 311212025 311212024
Ak 60 dias 6.655,02 1.516,10

123, Outras contas a receber

A rubrica “Outras contes o receber” tinha em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a seguinte
decomposicio:




_ ~ (Valore em euras)
7 Outros créditos a receber 2025 JET024
Adlantamentos a formecedornes 4897 57 0,00
Adizntzmentas ao pessoal G156 0,00
Devedores por acréscimeo proveilos 279 662 BT 126,158, 87
= G014 Barco Almentar Contee 8 Fomo T2 -
- BEYA Entrd fude 7.1808,868
= G2 - \EFF 4,505 4D
- D020 - Baabd - Iniglo ¢ 01490/2023 E.BOZ, 0
< QOET - [EMANA (037070024 A 21082025 Igrar
- D025 - FARI 2023 fan@4 a dexdE)-Funds BO.0B4, T3 Tr.as1,11
- 002 . FAM 2023 farDd a dezi8)-CEN 32.706.25 23.480,45
Outros devedores LERE 3,297 54
-1 FACM - Ao Comissarisds pars Mgragdes CF 2.519.22
- Asembolan de (1WA T35
= Cuitras Devenores. (4 aguariar supars decumantal) 0,495 -
- Oudros 475 42
Totat 234.587.18 130.454 51

12.4. Diferimantos

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos

(Waonos em auros)
Deserigia FIEZ02S m
Gaslos a reconhecer
- MHME - Merceara Eatium 1,048,953
Todml 0,00 1,048,093
Rendimentos a reconhecer
- H0tE - Mercearia Seburs - TE.0RE. 00
- D0ET -Prestapdes de sendcos, - Frolocols Emaima 3.709,63 3,703,583
- M02C5 - Fundaclén Bancdia " Caixa® 8,400, 03
- 4214363 18.728,63

(Pifansenipo da pestan isigrenio




12.5. Caixa & Depdisitos Bancdrios

A rubrica de "Coixo e Depdsitos Boncdrios”, a 31 de dezembro de 2025 e 2024, encontrava-se

Com o8 seguintes saldos:

Exarcicio finda sm 311 22025 {Valkres am aurcs)
' Descrigio Saldo inicial Débitos Craditcs | Salde Final
Ciatxs 36.80 AT 4,72
Dropdaitos & ardem B0.074,26 1.039.334,48 | B76.368,95 121,919,719
Total 1.011,15 103833840 |  STBAZ113 | 129.924,51
Exercicio finda ermn 3101 212024 {Valoras em aurs)
Descricio Saldo Inicial Débitos Créditos | Saido Final
Caixa 235,03 MB4287|  21.041.08 26,29
Depdeitos # ardern .225,33 EBESE14E | BIR20252 80,974,268
Total 31,450,368 $88.758,37 |  657.243,58 B1.011,15
12.&. Fundos Patrimonizizs
Nos “Fundes Patrimoniais™ ocorreram as seguintes variagies:
L‘h‘al:r_m BITOE)
X rimarzoas | MO | Pimindighes 12095
—— 0,678,068 9.975,98
Emcegentas ibonloos - - - 0,00
Rasengas - - - .00
Resultadas ransiados 2T ATE 0T 3.205,38 30.681,45
Excedentes de revalarizaEio - = - 0,00
Olutras variacies nos funcos patrmonisis = = . 0,00
N Total| 3745203 LISIE| 000  A0EAT49

1PES oo se e i O A IR i Biftrgrande
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12.7. Fornecedores

O saldo da rubrica de “Fornecedores™ é discriminado da seguinte forma:

[Valor am euros)
Descrigdo TN A4
Fornecedones, oo ATanEq T g, 5
373090 1.4388,54

12.8. Estado e Qutros Entes Pablicos

A rubrica de “Estadeo e outros Entes Pablicos” estd dividida da seguinte forma:

7 {hf:iut AT BT
. ITM2202E b T e
Estado & ouires enles plbicos . : -
Impoata sakie a rendimenio 416,43
Fefencio de impostcs sabre randimentos 2,570, 00 5.502:3,00
A Impeato sobed o valer acrescantada 32724 31346 000
Contribugdes para Seguranca Sogal B.458,55 10.631,53
Tatal 327,24 1240408 313,48 16,554,53
11.9. Ouwtros Passives Financeiras
(Valoras am euns)
Descrigio JTM2202E MMAZ0z4
Adlantamentes de chantes (*] B0.213.41
Remuneracies 8 pagar (™) 8,807 .06 144,90
Credones por acréscimos de gaslos™) 156.501,28 S4.602.07
Ouras credores fE4 04 ATE, Q4
168,872,365 135,236, 32
1 2025 2024
Adantamanizs de diantes
- Prowinels Porfugaesa da Congregacio Esprtn Sardn - A41.950,07 €
- A — Aghnca para o Desanvodemento o Coaaka - fita el R
_ M€

PSS Gedcsindisn da pessoa Imdorain i,




"} 2025 2022
Walor relerente a0 processamenta das contas finals do passeal AIMA,
cujo reonkante foi papo en 2026 e80T 06 € -
- Valor da ostimativa, raferants @ eEnacmo dab fiiss ¢ subs. de fékos
Remuneracdes 3 liguidar - CEFAD SEE11.3TE 49304 B0 €
RemuneracSes a liguidar = EMAIMA, - S5ETITE
. Valor astimede de donatvos am espdcie eniregues am J025 par;
Banco Alimentar 01,720,249 § =
Entrajuds 7160 B8 £ -

156.501,26 € 64.80207C

12.10. Subsidios e Doagbes

(Walores am aures)

Descrigho 3202028 311212024
Macionais 443 844,79 4056,08
Fundos Linifo Europaia 200.078,85 100,336 08
e S . . 33.030,00 4497208
Tatal B676.953 64 E50.361,23

IPEE ab spaiia-da pessoa Emigranta
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Total Subsidies & Dosgdar 2025
5%
2% _
. B
® NEZIONAls

» Fundos Wni8s Eurcoais

& Paigeg de Undio Eumpaia & Tercriron

Totol Subldios ¢ Doagdes 2024

B

18%

y_ a0

= Macianais
= Fundos Uniéo EBuropesa

= Paias di Unido Europeis = Terceiras

(Valor em euras)

Descrigic 1202025 3024
Enfidaces publicas 132 ATTRE 126 00E A5
Entidades privadas 323,108,45 247.601,91
FParticulams 230,358 90 1TE.TEZAT
Tatal m B50.361.23




Total Subsidies & Doagdas 2025
350 - : — 1%

= Entidades publicas » Entidades privedes
= Pamiculaes

Total Subsidios & Doagoes 2024
328

= Parfculamnms

FEE SG-SWWHD eh peosna migranto




ialares om aurns)

Subsidios & Doaghes Neclonais MNZE02S M H024

Entidades pldblices 132477 RD 125996, 35
Inedituta de GestSc Financoia da Seguranga Soecial TELE03.04 T4.135,09
Camara Municipal de Lisbasa - 10.508,69
IEFF - 178212
PTI2030F A 53674 85 23.48045
Cutras Entidades 311,356, 80 279,556, 74
Danatives Cangragagda Espits Sanks BO.000,60 §0,580,00
Furdagao Aga Khan s 12.633,77
Danativos em espicie 10756250 108,643,320
Clutros 113,804 40 B8. 118,57

443 844,79 405,653,008

Total Bubsidios & Dosgdas 2035

Rl
B, -.

s Entidades pdblices  » o« Outras Entidades

Total Subsidios & Doagées 2024

&1

2

¢ Entidades plblicas = = Qutras Entidedes

PSS 00 SOV il jeectads irrgranic




2.11. Fornecimentos @ servigos externas

@ =

S

{Veores em euros)

Descrigio MMM 024

Bervigos especlalizados 12.4084,55 12,807 B8
Trabalhos espacializados 8,583 23 5,032 63
Henoedring 2,236,480 336,00
Conservagio ¢ reparagio 1.58037 0,064, B2
Curiros a4E 315,63
Materiais 581205 801017
Ferramanias @ utaneilios de desgaste rioido 3122 868 644305
Mataral de escrildio 1558 52 1.567.12
Artigos para oferta 2947 s
Energia 2 fluldos 137241 1168712
Corminstives 137244 1,967 52
Deslocagoes, estadas o transporias 1.355,01 856,41
Desiocacties g extades 28,26 552,56
Transpomes de pessaal 827 6R 300,85
Transportes da marcadonas 280
Servigos diversas M.E1531 1501857
Rendas e aluguenas - 111,73
Eemunicagda 5.174,82 4.332 71
Condencipes e nofarada B0,00 25,00
Baguros 5.304,98 272782
Diaspesas represantacis B55,13 B3 55
Limpees, higisne & canfaro 705 434,65
Outros servigos 13.573,23 5.488 5]

: - 0, 37.858,25

IP5E ac-sonvics da fBeison mmigrante
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O aeréscime de gastos na rubrea "Culros servigos”, na montante de 5.084,03 €, deve-se principalments sos
sarvigos prestados pela empresa Stone Soup Consulling Lda,, no valor de 6.304,74 € e imputados &0 Gentra
de custo “Fami ComUnidede2 0 (Jan24 a DezsE)".

12.12. Outros rendimentos e ganhos
A rubrica de “Outros rendimentos e genhos™ encontra-se dividida da seguinte forma:

Valores nmau'al}_

Izz02s 3nz0ze
Daeconize de pronbs pagamenio chéides 5,00 24,59
CaregBes mialives 8 exancicics anberfonas [*) 4,384,705 113,75
Outros nlo especlicados 36,50
4.418,76 825,00

(%] = Referesse principalmanie, & requisnize:cis da esfimativa de proveites oo ofatuads em 2034,
imputaca so centre de cuabo "FAMI ComUnidade2.0 {Jan24 a Dezid)™ no valor de 4,235 58 €

12.13. Outros gastos e perdas

A rubrica de "Outros gastos e perdas” encontra-se dividida da seguinte forma:

(Walores wem @)
IMA2025 JMM2r2024

Impasios 53,98 10,56
Corraghes relathvos 8 eeercicios anbarkanes (%) 21.765,68 2777130
Digratiaes a71,0a
QuatizngSes 125,00 2re,00
Chaings NAo sspeciicados |} 11‘&&23,*3{3 132.588,71

142,843,432 135.753,68

BLS ao s £ pastai imiranic
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("] - Refere-se principaimentes & reguiarzagio da esimativa de proveitos setusdes em  2034: *"ﬁ
a) Cendro die custo "FAM| Comlinidaca? 0 (Jandd & Dez2a)"

- FR DOFR 2025/27 ealimativa em axcesan EBET M €

-FR DOFR 2025078 estimaiva eim axcesss 10. 482,80 €
b) Estimativa IEFP

-FR DOFR 202580 esfrnafva em excesso 152776
o} Requarzagio da. astimativa am escasso de 2024

-PTr2021FAMIT23 28B28 €
0"l {Valares am ewas)

DOubrca nba aspecticades 1] 2004
Transparis e ubentes UF2AT 5543 T
Medicamantos 851,11 130130
Cirealiae o sapecinidads 31811 B81.75
Frmaga 2,745 04 TE0,00
AT ia g EERLR 263, B
Agoia = yoluriAnos T 410215
Dutres 116658 56 e
110650 132.6E8, T

Estas despesas est3o relacionadas diretamente, com o apoic 205 utentes,

12.14. Gastos de financiamento

A rubrica de “Gastos de financiomento® nos exercicios findes em 31 de dezembra de 2025 &

2024 & conforme se segue:

[Valor am Bunos)

Gastos de financismentn 3132025 I1122024
Jurns suporizdos 4,56 T.14
4,26 7,44

[B5E a0 Lorvicn s pessoa - migriml o




13. ProvisSes o Passives Contingentes & Ativos Sontingentes

A data de 31 de dezambro de 2025, nBo existen ativas nem passives cortingantes.

14. Acontecimentos apds data de Balango

N&o sde conhecidos & data qualsquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas
Demonstrogdes Financeiras de 31 de dezembro de 2025

Apds 0 encerraments do periodo, e até 3 elaboragio do presente anexs, nio se registaram
outros factos suscetivels de modificar a situag3o relevada nas contas.

15. Propostas de a aplicagdo do resultado Hguide do periodo

Tal coma menclonado no Relatorio de Gestlio, a diregdo propde que o resultado lguido em 31
de dezemnbro de 2025 seja aplicado para resultades Transitados.

Listruu.ﬁﬂida mergo de 2026

A relosy

Alrira Fernandes
Contabilista Certificada

IP5%E a0 sordipe oy pescon dmigrante
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TiTULO

Relatoério de Atividades e de Contas do Centro Padre Alves
Correia (CEPAC) de 2025

DATA
Maio de 2026

CONTACTOS

Centro Padre Alves Correia
Rua de Santo Amaro, n° 43
1200-801 Lisboa

(+351) 213 973 030

geral@cepac.pt | www.cepac.pt
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